RICHIESTA
CARNET ATA
ATTRAVERSO
LA PIATTAFORMA
CERT’O

Per la richiesta telematica dei Carnet ¢ necessario essere
“utenti Telemaco” ed essere in possesso della firma digitale.

Si ricorda che dal 01/06/2026 ¢ entrato in vigore I’utilizzo
del carnet digitale, E-ATA, scarica I’APP!

CAMERA DI COMMERCIO
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CHI slAaMO DATI E DOCUMENTI UFFICILALI SPORTELLO PRATICHE

I dati ufficiali delle Camere di Commercio

-
l_l registroimprese.it

TELEMACO

Telemaco: accedi ai dati ufficiali della
Cameradi Commercio

Il servizio online di InfoCamere a disposizione di imprese, professionisti, operatori
economici e cittadini per ottenere dati e documenti ufficiali.

BANCHE DATI PER OPERATORI

() Wisure e Certificati (¥ Bilanci e Fascicoli
(=) Elenchilmprese e Monitoraggio () Protestie Pratiche
Fonti ufficiali Registro Imprese e - N N . . N .
@ Registro Protesti @ Affidabilita, integrita e sicurezza @ Dati aggiornati in tempo reale

0

& AREA UTENTE

3¢

REGISTRO DELLE IMPRESE

Nuovo utente?

Crea il tuo account e accedi a Telemaco.

REGISTRATI GRATIS

Sei gia registrato?

Inserisci le tue credenziali.

‘ ACCEDI ‘

& Haidimenticato la password?

Hai dimenticato la user-id?

Prezzi in chiaro
Costi da listino e modalita di pagamento
sicure

>

Qualita confermata

Raccomandato da 9 utenti su 10

REGISTRAZIONE TELEMACO
Per la registrazione su Telemaco accedere a https://www.registroimprese.it/area-utente
Scegliere la funzione “registrati” o “login” se gia registrati
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ACCEDI ACERTO

Una volta effettuata la registrazione a Telemaco si potra accedere a Cert’0:
https://praticacdor.infocamere.it con CNS e 1niziare la compilazione del
proprio E-ATA per il viaggio.
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https://www.worldpass.camcom.it/certificazioni/carnet-ata
https://www.worldpass.camcom.it/certificazioni/carnet-ata
https://www.worldpass.camcom.it/certificazioni/carnet-ata

Servizio per la trasmissione telematica
A delle richieste di rilascio del
Certificato di Origine e dei Carnet-ATA.

Cert'o
Certificati di Origine

i

Sl

AVVISD

Dal 15/0&/2026 |z modalitd di pagamento IConto viene dismessa su Cert'O; per continuare a utilizzarla, passa al
nuove front office https://commercioestero.camoom.it

AVVISD

Dal 1° giugno 2026 non sard pit possibile richiedere Carnet ATA in formato Base. Restano regolarments attivi 2
richiedibili i formati Standard & CPD Chinz-Taiwan.

AVVISD

essere wzatz per le richieste di Certificati d'origine e wisti per |'estero. Le istanze devono essere inviate da

6 03/11/25 - La CCIAA di Milano Monza Brianza Lodi informa le imprese di propria competenza che Cert'0 non deve pid
CoMmmMmercicesteno.camoom.it

AVVISD

In virtd dello stato di guerra tra Federazione russa e Ucrzina e delle sanzioni adottate dall Us, il rilascio dei Camet ATA
per la temporanea esportazione di merci nei territori doganali dei due Passi & sospeso dal 25/02/2022 fino a nuove
disposizioni

CORSD E-LEARNING

E' disponibile il corse gratuito sullz Pratica Telematica dei Certificati di Origine in medalita e-leaming
(al primo accesso &' richizsta |a registrazione)

INFORMATIVA PRIVACY

6 Accedi all'Informativa sulla privacy per il Servizio Certificati di Origine
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Selezionare

“Crea modello” e inserire 1l
numero REA e la Provincia
oppure 11  Codice Fiscale

NS

CERCA

ome
A\

Cerca Impresa (Sﬁdi#’e);
e

CCIAA
® Numero REA

O codice fiscale

Cerca




Selezionare il tipo pratica /1

| Carnet-ATA v N

Sportello di destinazione

| CClAA di AREZZO-SIENA - Sportello Certificazioni per 'Estero

v

> [ Awvvia compilazione ]

Selezionare Carnet-ata e Sportello di destinazione CCIAA AREZZO-SIENA
Cliccare su AVVIA COMPILAZIONE
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Home Crea Modello Nuova Da Inviare Da Rettificare Inviate Storico

Precompilazione del modello base & (7ile xm! facoltativo)

Scegl file | Nessun file selezionato [‘Carica modello base

Precompilazione della lista merci & [file xisx facoltativa)
Scarica Template Lista Merci

[Scegli file | Nessun file selezionato [ Carica lista merci
UNIONE EUROPEA
CARNET A.T.A.
logia carnet| v Tipo merci | V1 :
A. HOLDER AND ADDRESS (richiedente) & B. REPRESENTED BY (utilizzatore) &
ESEMPIO
P. Paesi destinazione & Definizione d'uso & W
i V] @ <]
—> <
Valore merce totale |1.00

LISTA MERCI
' d'ordine & iesciizone commerciale delle merci N° pezzi & Peso o Valore commerciale Paese di origine &
marche e i) & Volume (g) & |sul mercato italiano
(in Euro) &
1 2 3 4 5 6
[ ESEMPIO [ 1]|[ 1.00][ 1.00] |[
TOTALI || 1{[ 1.00]|[ 1.00]
I il in qualita di fi io del modulo di d

a) prende atto che il termine "Carnet ATA" si riferisce sia al documento cartaceo che a quello digitzle, rilasciati contestualmente dalla
Camera di commercio;

b) si impegna 2 rispettare le norme e disposizioni vigenti in Italiz e negli Stati esteri visitati, relati ai regimi di i i ed
esportazione, cosi come esposte nella copertina verde del documento cartaceo e si assume ogni responsabilita per f'uso dei suddetti
documenti da parte dell'utilizzatore finale;

c) consapevole della fase di transizione digitale in corso, si assume |z responsabilita di utilizzare il formato richiesto nel Paese di
destinazione, sia esso cartaceo o digitale, fermo restando il dovere di annotare sul supporto cartaceo ogni operazione di uscita e di rientro
nel territorio dell'Unione eunopea

d) si impegna a utili le licazi i per il Carnet ATA (moblle e deslaop) e a custedire con la massima diligenza le
credenziali digitali & i ood«: di i dosi la piena per la e veridicita delle dichiarazioni digitali
trasmesse alle Autorita doganali.

e) dichiara di essere a conoscenza del divieto di modlﬁcare il Carnet ATA nei propri_ elementi essenziali e della facoltd della Camera di
commercio di sospendere il rilzscio di ultericri d nelle fasi di utilizzo e restituzione degli stessi;

f) si impegna 2 riconsegnare il Carnet cartaceo entro on'o gmml dalla scadenza, fornendo la prova della reimportazione delle merdi e della
corretta chiusura delle op sia in modalita cartaces che dxgnle

g) si obhhga 2 rimborsare all'Unione italiana delle camers di | entro il termine perentorio di 10
giorni dalla richiesta, ogni somma pretesa dalle Amministrazioni doganali estere 2 mlo dx di n'm di importazione o altri oneri derivanti da un
utilizzo irregolare del Carnet;

h) conferma di aver preso visione della Informativa sulla privacy pubbli nel sistema Cert's,

Scarica modello base @
CAMERA DI COMMERCIO
AREZZO-SIENA

DAL 1/06/2026 IL CARNET DA
SELEZIONARE SARA’SOLO
STANDARD:

SCEGLIERE « ALTRA MERCE» O
«MERCE ORAFA» , INSERIRE IL
NOME E COGNOME
DELL'UTILIZZATORE,
SCEGLIERE | PAESI DI
DESTINAZIONE E IL TIPO DI
UTILIZZO.

PER | PAESI ADERENTI AL
CONVENZIONE SIVED
https://www.worldp

com.it/paesi-abili



https://www.mercatiaconfronto.camcom.it/paesi-abilitati
https://www.mercatiaconfronto.camcom.it/paesi-abilitati
https://www.mercatiaconfronto.camcom.it/paesi-abilitati
https://www.mercatiaconfronto.camcom.it/paesi-abilitati

LISTA DELLE MERCI

* Opzione A)
Per compilare la lista delle merci seguire le seguenti istruzioni:
1) lasciare vuota la colonna n. d’ordine in quanto campo a riempimento automatico.

. .. . . . S
2) nella colonna descrizione merci riportare 1’elenco degli articoli esportati in modo oce | SAMERADI COMMERCIO
) P . Sy : : : o | AREZZO-SIENA
dettagliato con indicazione per es. del S/N o indicare il titolo in caso di prodotti orafi.

3) indicare il totale numero pezzi per ogni singola voce, peso € origine.

4) citare il valore commerciale per ogni singola voce.

* Opzione B) .
* in alternativa si puo caricare LA LISTA MERCI scaricando 1’apposito file EXCEL in
questo caso si scarica il template in formato Excel, poi si compila - non inserire 1 totali -
si salva, perche si procedera SUCCESSIVAMENTE al caricamento con “Carica lista
merci” - “Scegli file” .
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1’ selezionare SCARICA MODELLO BASE e e pe——— e e— g ]

2, cliccare su “Continua”;

3,sportello di destinazione (CCIAA Arezzo o Siena) e clicca su
“Sfoglia”, caricare il modello base precedentemente salvato e S S SR, S
firmato digitalmente (file.xml.p7m). e Per trasmettere il file firmato premere "Continua”
5,cliccare su “Avvia creazione” ; Per creare un el posnrs “Neows Modelio®

6, LISTA: selezionare “Allega” per caricare la lista merci (file | Modiica dati | [ Nuowo.. defo |
XLS.p7m) —solo per opzione B-

7, allega anche in PDF: richiesta polizza fiudeussoria compilata e in

ogni caso una versione della lista merce con 1 totali.

1l download del file dovrebbe avvenire automaticamente. Qualora non dovesse succedere, prem-

ALLEGA E TERMINA :
seleziona "Invia pratica" e Conferma

| Indietro |

GESTIONE ALLEGATO: inserimento allegato

Nome lile CuUsers Deskiop'elenco_me- Sfogha
Descrizione [eienco_mere: xsx
N — =T

Allega & continua Allegaetermna || Annum |




CONTATTI

el

(=) . : : :
“= Indirizzo Mail: commercio.estero@as.cacmcom.it

¢ Ufficio Commercio Estero - Sede di Arezzo: Via Spallanzani 25 - 52100 Arezzo
Tel. 05753030

Orari sportello: lun.- merc.-ven. dalle 8:45 alle 12:30.

Il martedi e giovedi anche dalle 15:00 alle 16:00.

@ Ufficio Commercio Estero - Sede di Siena: Piazza Giacomo Matteotti, 30 - 53100
Siena Tel. 0577/202511

Orari sportello: lun.- merc.-ven. dalle 8:45 alle 12:30.

Il martedi e mercoledi anche dalle 15:00 alle 16:00.

Per assistenza ed informazioni sul programma contattare il Servizio Assistenza di Infocamere
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