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L’audience di Facebook

IN DIGITALE

Eta e genere

B 50% Donne 2% 21% 2%
50% Tutte Facebook
16%
3 - 7
18-24 25-34 35 - 44 4584 55 -84 B85 +
B 50% Uomini
50% Tutto Facebook
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32% 2%

Situazione sentimentale Livello di istruzione

+0 +1%

50%
0%
27%
it 10%
) [ F——/ ]
+0% +0% D% +0% "

| segmenti piu consistenti sono
costituiti da utenti:
e dai 25 ai 54 anni (eta);

e sposati (situazione
sentimentale);

e che hanno effettuato studi
universitari (istruzione).
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il Facebook Ads

IN DIGITALE

Perché una PMI dovrebbe fare pubblicita su Facebook?

1. Perraggiungere un numero maggiore di utenti in target

2. Perfar conoscere il proprio prodotto/servizio a chi non lo
conosce

3. Perstimolare interesse verso il proprio prodotto/servizio

4.  Perintercettare nuovamente utenti che sono gia venuti in
contatto con 'impresa ma non sono ancora diventati clienti

5. Perdiffondere promozioni o offerte

6. Peraumentare le vendite del proprio prodotto servizio
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Business Manager

IN DIGITALE

Business Manager, di che si tratta?

Il Business Manager € uno strumento
professionale di gestione delle attivita di
marketing su Facebook.

K3 racebook Business

ACCEDI ] CREA ACCOUNT

Business Manager

T
ocCe
2R
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a2l Business Manager

IN DIGITALE

A cosa serve?

Il Facebook Business Manager permette di . o
gestire:

«Account pubblicitari

-Pagine o

=Instagram Adv o vamnessansTaEtt
«Permessi e ruoli /

-Gestire un catalogo prodotti 7

-Configurare Shop . B

«Fatturazioni differenti
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cea  Business Manager

IN DIGITALE |

Cosa permette di fare il BM:

e Creare account pubblicitari separati

e E possibile richiedere I'accesso alle pagine e agli account pubblicitari di altri soggetti
e E possibile dare accesso ad agenzie a delle risorse specifiche

e Pagare con metodi di pagamento e fatturazione differenti

e Accedere ad una reportistica dettagliata

e (Gestire permessi e ruoli per coordinare al meglio il team di lavoro

e Collegare un profilo Instagram

supportato da
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w2 Business Manager

IN DIGITALE

Struttura

Agency Page

E importante ricordare che esiste il ruolo di Admin o Agency Business Manager
dlpendel?te ('jel I?usmes's Manager (Admin pud dare Biiress Kdrrine
permessi agli altri utenti). \ 1 ‘ * 1 /

Per ogni entita occorre invece assegnare dei

Parmissions Permizgions

permessi specifici. Pages Business Employees
. o o AR 12444 @TmEmEmM
Esempio: Lucia e proprietaria di un negozio di scarpe ﬁﬁﬁﬁ & * & ‘ ﬁ n m
molto attivo su Facebook. Marta € la commessa che ﬁﬁﬁﬁ 24512213 ﬂﬁﬁﬁm
I'aiuta anche nella gestione della Pagina Facebook. ARARARA] 1122 ﬁ mﬁﬁ

Lucia € Admin del Business Manager, ha aggiunto

Marta come dipendente e ha assegnato a Marta il

ruolo di Editor sulla Pagina relativa al negozio.
https://business.facebook.com/

supportato da
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Business Manager — Apertura

IN DIGITALE

Alla pagina https://business.facebook.com/
fare clic sul pulsante CREA ACCOUNT in alto a n Lt it

destra.

Accedi a Facebook
Inserire le proprie credenziale di accesso a FB. Devi Paccesso per

Password

Lideale é che il BM venga aperto da una figura

apicale dell’azienda azienda.

Una presenza stabile e affidabile che abbia la
possibilita perd anche di agire praticamente e

rispondere a notifiche di autorizzazione. Buona
. =~ . - Crea nuovo account
prassi: avere piu di un admin del BM _

MNon ricordi pil come accedere all'account?

supportato da
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Business Manager - Raccomandazioni

IN DIGITALE

In generale e importante fare attenzione alle Esempio: Se l'impresa vuole affidare la gestione delle
seguenti impostazioni di Business Manager: campagne pubblicitarie ad un’agenzia come deve fare”

e  Sipuo invitare un’agenzia ad essere Partner

e Se un membro del team deve operare con (Impostazioni del Business Manager > Utenti > Partner)
una qualsiasi risorsa (Pagina Facebook, facendoc?l dare .I’ID del BM c.jell’agenzia. Si assegnano
filo Inst A t bblicitari permessi e ruoli per la gestione delle entita interessate.
prohio Instagram, Account pu ICl aI’IO...) In questo esempio si concede all’agenzia il ruolo di
deve avere i permessi per farlo. inserzionista sulla Pagina e sul’Account pubblicitario.
e Siaggiunge un’entita al BM se € di nostra - x
proprieta, altrimenti o se ne crea una Aggiungi un nuovo partner
nuova, o si richiede I'accesso. Sehp——
e Tuttele volte che inserite una risorsa nuova s
. . . . controfio delle risorse.
date ai membri del team i permessi per it Wi i
operare su quella risorsa.
Annulla

supportato da

m@a
@ @? ec: UNIONCAMERE ¢, gle.org



ECCELLENZE
IN DIGITALE |

FACEBOOK ADS | IL PIXEL

supportato da

. . T
Module title / Subtitle cD,aCQC,” UNIONCAMERE 55, gle org



ECCELLENZE

IN DIGITALE

Events Manager

L’Events Manager € il luogo in
cui gestire il Pixel di Facebook,
collegato all’account
pubblicitario su cui si deve
operare. In questa sezione si
possono creare Conversioni
personalizzate e dove e
possibile controllare il
monitoraggio delle azioni
standard tracciate attraverso |l
Pixel.

= Default Pixel & B Last2Bdays = m

Overview  TestEvents  Diagnostics History  Settings

® Grow Your Audience Size X
i ing can i your audi size to include more people likely to i~
interact with your business and more accurately measure the performance of your ads. ®a ' b
Learn More c ‘ -
@  Turn On Automatic Advanced Matching -l h »
All Activity A Active
544 Last received 10 minutes ago
/\/\/\’\/“’\/\/\M'\/\/_VV\M/W\J\/\/\/_\/\/\\ —-—
L =
Sep7 Seps Sep 12 Sap 14 Sep 17 Sep 20 Sepz2 Sep2s Sep 27 Sep 30 Oct2 [+=1 © Websites

www.sensibus com
+6 more

Add Events = Q Search by event 0/50 All events -
Events Y Used by Connection Method Total Events 4
PageView 14.2K .
8 ® Active Browser Last received 10 minutes ago
Pixelinitialized 2.5K
® ® Active Browser Last recetved 1 hour ago ¥
@ View Content Biiar 2K G
@ Active Last received 35 minutes aga
Add to Cart 238
W ® Active Erowser Last received 40 minutes ago ¥
Purchase 33
=] & Active Browser o

Last received 14 hours aga
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ECCELLENZE [ > TI0ON

IN DIGITALE

Il Pixel di Facebook € un codice di monitoraggio che permette di raccogliere dati per misurare I'efficacia delle
campagne, per raccogliere dati sul pubblico del sito, per creare azioni di retargeting.

Il Pixel generico € un codice JavaScript che va installato sulle pagine del sito web da monitorare (all’interno del
tag <head>).

Grazie al Pixel puoi:

=Creare un pubblico formato dai visitatori del tuo sito

=Creare un pubblico tra i visitatori che hanno compiuto un’azione
=Creare un pubblico simile

=Monitorare le Conversioni

=Ottenere dati di Insight sul pubblico

=Creare annunci dinamici (es. mostrare i prodotti visualizzati sul sito)

supportato da
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ECCELLENZE

IN DIGITALE

Pixel

<head>

== ather website code —-

<l IFaubn-nt Pixel Code -2

<5er

ltu;:ﬁ:?n f.;,:."e,v.ﬂ.t.!sl[iﬂf.hq]l‘ﬂum]nnf.l'hqﬂu’hmﬂanlHn.-:ﬂjlh;:ﬁ?]’

n. n arguments):n.queue pusharguments L., ._bg=n;
n.push=n;m. e !u:n.nrsinnzlz.l']wm ugj!:ii;rﬂtream m!ﬁtﬁ&;ﬁmm!n;
t.nmyh.getilummlsmmelezlu :s.parentiode.insertBefore(t,s))iwindow,
document, script’,' [ /oonnect. facebook.net/en_US/fhevents.js');

R

e-[ fbql'track’, ‘AddToCart");

<fseriphs

-cn.usclp'lpt:-:img height="1" width="1" style="display:nona"

sre="https:/ fwww.facebook.com/tr?id=1234567800Rev=PageViewBnoscript=1"
J=</noscript>

<l-- End Facebook Pixel Code —>

=fhead>

@ Tag <head>

. Inizializzazione del Pixel

. Eventi standard

supportato da
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s Conversioni tipologie

IN DIGITALE

E possibile impostare il Pixel di Facebook in modo da monitorare le conversioni.

Conversioni per azioni standard

Facebook mette a disposizione dei codici per monitorare delle azioni standard (purchase, page view, add to
cart..). Per utilizzarle & necessario inserire il codice nella pagina del tuo sito web in cui avviene quel particolare
tipo di conversione.

Conversioni personalizzate

Le conversioni personalizzate servono a specializzare le informazioni raccolte dalle azioni standard in base al
valore. Senza aggiungere codice € possibile impostare conversioni che si basano sull’esistenza in un path URL di
un elemento. Es. verificare 'acquisto in base all’apertura di una TYP.

Consiglio: Installare Facebook Pixel Helper su Chrome per controllare il funzionamento del pixel

supportato da
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e Azione Standard

IN DIGITALE

L 'azione standard va inserita prima del tag

di chiusura </script> all'interno del codice E
base. In questo modo si ha un monitoraggio e
corretto delle azioni.

S . . . . . . c, Riprodun
E consigliabile installare il codice solo sulle Aggiungi monitaragglo datie convarsion!

pagine in cui si verifica I'evento. Es. per o 0k rafs sagits Yo 1ot omion o
monitorare gli acquisti aggiungere il codice
sulle pagine di conferma dell'acquisto.

rione che desider

Monitora le visualizzazion defla pagina chiave
ViewContent  (ad es. pagina del prodafio, pagina di fba('rack’, "ViewContent');
destinazione o dellarticolo)

Monitora le ricerche nel tuo sito Web (ad es.

el ricerche di prodoti)

ibq('track’, 'Search);

Monitora quando gl arteoll vengono aggiunti a
AddToCan un carrello (ad es. clic o pagina di destinazione  fbg'rack’, 'AddToCarnt);
sul pulsanie Aggiungl &l carretio)

Altro... =

Indietro Invia il codice pixel tramite e-mail gL

supportato da
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s Conversione personalizzata

IN DIGITALE

Crea una conversione personalizzata »
Nome Descrizione - Facoltativo
Le conversioni personalizzate consentono di creare regole AR i TR et B0 | | Sl widseiime e W00
in base a eventi o0 URL. Queste regole permettono di Origine dei dati
misurare azioni dei clienti piu specifiche. e v
Evento di conversione
B Traffico di tutti gli URL » A
Esempio: filtrare gli acquisti per monitorare solo quelli di bl betoserlesilo-col i
abbigliamento da donna sopra i 50 €. ik R

Cetegoria selezionata da Facebook

Usiamo be informazioni sulla tua azienda per scegliere automaticamente una categoria per te

Seleziona 3 tua categoria
Si possono usare le conversioni personalizzate per —_
ottimizzare la pubblicazione delle inserzioni e raggiungere i sl ol ook i .
le persone che potrebbero esequire le azioni importanti UL % || coitlens = x
per te Aggiungi parole chiave dell'URL +

Inserisci un valore di conversione @

—

b, supportato da
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s Come scegliere il target

IN DIGITALE

Quando si decide di fare una campagna per Grazie allo strumento del’Audience Insight possiamo

raggiungere un obiettivo di marketing & importante avere dati sugli interessi e dati demografici sia dei vostri

considerare quale sia il pubblico target della follower che degli utenti con particolari interessi.

e o WMo e Pk

Il primo passo per una PMI & fare leva sulla propria S s e -

conoscenza del target e sullesperienza o~ iR S — per

maturata. Chi sono i clienti? Che tipo di lavoro o el

fanno? Che interessi hanno? ... S - . - - - -
» B el | | L L

Dove trovare i dati sul nostro pubblico obiettivo? — = -

Ricerche di mercato, analisi dei propri database, e v -]

analisi attraverso piattaforme analytics... possiamo e St o e i e i i, i i e

pero reperire dati interessanti anche da e — e

Facebook stesso. s > “:mm -_ “

supportato da
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Il pubblico delle campagne
IN DIGITALE

Sulla piattaforma Facebook Advertising esistono 3 differenti tipi di pubblico:

Pubblico salvato
I pubblico salvato &€ un pubblico selezionato in base ad una targetizzazione
demografica e per interessi e poi € stato salvato per poterlo riutilizzare.

Pubblico personalizzato

Un pubblico creato in base a chi ha interagito con l'azienda, su Facebook o fuori:
visitatori del sito o di pagine specifiche (Pixel), liste clienti, interazioni App, Interazioni
con la pagina (intervallo di tempo).

Pubblico simile
Il pubblico simile ti permette di scegliere una fonte e andare a creare un pubblico
specchio che abbia caratteristiche simili rispetto al pubblico di partenza.

supportato da
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Il pubblico personalizzato

Il pubblico personalizzato € un pubblico

formato da utenti che hanno gia interagito frenunpusblco personafizate
con le nostre risorse: i
& sitoweb &% Elenco di clienti
o Sito web O Attivita nell'app & Attivita offline
L] App Usa le origini di Facebook
[ Elenco clienti (») Video [©@ Account Instagram
e Attivita offline @) Modulope tacquiszone (3] g
PY Video di contatti
ormasiont sui aruent i
® Account Instagram «" Esperienza interattiva B Pagina Facebook " ormazp;‘:glbsﬁtzug s
. Crea | gruppi di pubblico pil pertinenti
® Pagma Facebook = Acquisti & Annunci su Facebook :"Dg“:g“'ﬁ:e‘r S
° Moduli contatti
° Evento
e  Esperienzainterattiva
e  Acquisti
e  Annunci

supportato da
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ECCELLENZE

IN DIGITALE

Il pubblico simile

Per creare un pubblico
simile occorre scegliere
una sorgente dati
(Pubblico
personalizzato,
Pagina...)

indicare il Paese
indicare la percentuale
di similarita con |l
pubblico di partenza

salvare.

Crea un pubblico simile

@ Seleziona il tuo pubblico simile @

Seleziona un'origine dei dati o un pubblico esistente

Crea una nuova origine w

@ Seleziona il luogo del pubblico

Q, Cerca aree geografiche o Paesi

@ Seleziona le dimensioni del pubblico

Numero di gruppi di pubblico simile @ | 1

0% 1% 2% 3%

Le dimensioni del pubblico vanno dall'1% al 10% della popolazione combinata dei tuol luoghi selezionati. Un pubblico simile dell'1% & composto dalle
persone pils simill allorigine del tuo pubblico simile. Maggiore & la percentuale, pili il pubblico sara grande e ampio.

Annulla

Mostra
(<)suggerimenti

Sfoglia

4% 5% 6% 7% 8% 9% 10%

supportato da
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ECCELLENZE

IN DIGITALE

Creazione del pubblico

Come si crea il pubblico?

—_—

oA w

Si da un nome al pubblico
Si inseriscono o si escludono eventuali pubblici

personalizzati
Siimpostano i dati demografici

La localizzazione geografica
Siimpostano gli elementi di targetizzazione

dettagliata: Interessi, Dati demografici,
Comportamenti

Inclusione o esclusione utenti che interagiscono con
la Pagina/sono follower della Pagina

Crea un pubblico salvato
Nome del pubblico

Viaggiatori Internazionali - MILANO

Pubblico personalizzato

Q, Cerca gruppl di pubblico esistenti

Pubblico potenziale:
Capertura patenziale: 1.200.000 persone @

Dettagli sul pubblico:
» Pagse diresidenza
o ltalia: Milano (+40 km) Lombardia
= Eta
o 18-65+
s Criteri di corrispondenza
= Comportamenti: Viaggiator!

Crea nuove w

Escludi internazionali abituali
Luoghi
Le persone che vivono in questo luogo v
Italia
@ Miano, Lombardia  +40km w
@ Includi = Q Cercasedi Sfoglia
n La pesizione del tuo pubblico & stata moddicata da italia @ Milano. Annulta ta modifica ®
Geneva ~
é; y Trenic
Lui o
£ am'a.' +
" 1
Milan | verana™
Grenoble® ITALY @

Turin®
o

Aggiungt | luoghi in gruppo

@ Rilascia puntina  wr

supportato da
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e Creazione del pubblico

IN DIGITALE

Geotargeting disponibile:

1. Persone che vivono o si trovavano in
guesto luogo di recente (posizione)

2. Persone che vivono in questo luogo

3. Persone che si trovavano in questo
luogo di recente (posizione)

4. Persone che viaggiano in questo luogo
(la cui casa dista +200 km)

Luoghi @

Le persone che vivono o si trovavano in questo luogo di recente v

Le persone che vivono o si trovavano in questo luogo di recente
Persone la cui casa o posizione pili recente & all'interno dell'area selezionata.

Le perseone che vivono in questo luogo
Persone la cui casa & all'interno dell'area selezionata.

Le persone che di recente si trovavano in questo luogo
Persone la cui posizione pil recente & allinterno dell'area selezionata.

Le persone che viaggiano in questo luogo
Persone la cui posizione pil recente & allinterno dell'area selezionata ma fa cuicasa
dista olire 125 mi/200 km.

supportato da
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wwead  Creazione del pubblico

IN DIGITALE

Targetizzazione dettagliata: ~ | ‘Dati demografici
Abbiamo a disposizione Interessi, Dati b lstruzione
demografici, Comportamenti. b Aspetto finanziario

b Avvenimenti importanti
Ogni tipologia ha all’interno macrocategorie

. G eree s ge s b Genitori
con sottocategorie o possibilita di ricerca
dell’elemento desiderato. b Relazione
F | Lavoro

Esempio: Nei dati demografici € presente
listruzione, in cui possiamo definire il livello di
istruzione dichiarato dall’utente o I'area di
studio.

=  |struzione
b Livello di istruzione
Aree di studio
Scuole o universita
Anni dell'universita
F  Aspetto finanziario
b Avvenimenti importanti

p  Genitori

E possibile aggiungere elementi per far crescere il target

oppure restringere il pubblico escludendo utenti che
hanno specifiche caratteristiche o interessi.

supportato da
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w2’ || pubblico delle campagne

IN DIGITALE

E possibile combinare le diverse tipologie di
pubblico per avvicinarci piu possibile al nostro
pubblico obiettivo.

Facciamo un esempio concreto:
dovete promuovere un servizio turistico in una

localita specifica, si tratta di un tour in barca a vela.

Quali tipologia di target potreste usare?

Non c’é una risposta univoca a questa domanda ma
si possono formulare alcune ipotesi:

e geotargeting: utenti che viaggiano nella localita
interessata (in estate).

e caratteristiche socio-demo di cui sono a
conoscenza (esperienza pregressa).

e lista di clienti che non hanno ancora usufruito
del tour.

e pubblico simile agli utenti presenti in lista
clienti.
interesse barca a vela.

e visitatori della pagina dedicata.

| differenti tipi di targetizzazione possono essere
utilizzati separatamente e messi in competizione,
oppure possono essere combinati. (Geotargeting +
socio-demo + interesse, visitatori + lookalike clienti...)

supportato da
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Esempio di utilizzo del retargeting

Msall, Mirella abbigliamento
"= sponsosiz

Mirella abbigliamento

Sponsorizzato

Mirella abbigliamento

Abbiamo capito, volevi dare solo un'occhiata. @

Sponsorizzato

Abbiamo capito, volevi dare solo un'occhiata. @ Non hai trovate niente che ti piaccia? @
Prendii tutto il tempo che fi serve. 99 Prenditi tutto il tempo che fi serve. 9 Non ci crediamol
Ma occhio 4. putroppo non abblamo scorte infinite. .. Ma occhio 4. putroppo non abblame scorte infinite..... Hal piu di 30.000 prodotti a catalogo tra cui scegliere.
Se non vuoi perdere 'occasione, acquista subilo ——=— Se non vuol perdere l'occasione, acquista subitp ===
hitps: i, mirellamoda. it

Niante di meghio, se =ai comprare I¥ ¥ &
hitps:ihwwew. mirellamoda. it

Toma adesso a dare un‘occhiata ——— .

Shop Now Mon perdere foccasione Shop Now
@c jane in 12 giom

Shop Now

supportato da
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Asta

IN DIGITALE

Quando l'inserzione entra nell'asta pubblicitaria di Facebook,
compete con altre inserzioni dell'asta rivolte alle persone
dello stesso pubblico target.

Facebook cerca sempre di mostrare i contenuti giusti alla
persona giusta e al momento giusto, e questo vale anche
per le inserzioni.

supportato da
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IN DIGITALE

L’asta classifica tutte le inserzioni idonee sulla base del
valore totale e l'inserzione con il valore totale piu alto sara
quella vincente.

Il valore totale € un valore numerico che viene calcolato
usando diversi fattori:

e |'offerta inviata al momento della configurazione
dell'inserzione

e |e previsioni sulle reazioni del pubblico (tassi di
azione previsti)

e lapertinenza con il pubblico target (valore per
utente).

supportato da
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a2l Modalita di offerta

IN DIGITALE
Costo inferiore... Costo desiderato...
indica a Facebook di impostare I'offerta con indica a Facebook di impostare I'offerta con l'obiettivo di
I'obiettivo di ottenere il costo minore possibile per raggiungere un costo medio per azione di ottimizzazione
azione di ottimizzazione, spendendo comunque piu vicino possibile al tuo obiettivo di costo.

I'intero budget entro la fine del giorno o del periodo
di pubblicazione del gruppo di inserzioni (o della
campagna). Possibile anche impostare un valore di
controllo del costo.

Limite di offerta

Il limite dell'offerta indica a FB I'importo massimo che puo
spendere in un'asta.

ROAS minimo (non disponibile per tutti)

Limite di costo L'ottimizzazione per valore indica di mostrare le inserzioni
Questa strategia fornisce a FB un’idea del costo alle persone che potrebbero massimizzare la quantita di
massimo che si vuole pagare per conversione. valore generata dalle inserzioni.

supportato da
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w21 Copertura e frequenza

IN DIGITALE

L'acquisto basato su copertura e frequenza € un metodo
alternativo per l'acquisto delle inserzioni che consente di
prenotare le campagne in anticipo con una copertura
prevedibile e ottimizzata e una frequenza controllata.

Utile soprattutto per campagne con obiettivo di Awareness
Si possono creare campagne che vanno da 1 a 90 giorni e
programmarle con un massimo di sei mesi di anticipo.
Molto utile per acquisto impression su periodi topici, tipo il
Natale.

Si possono programmare inserzioni in sequenza.

Non si possono mettere in pausa.

L’acquisto si fa attraverso lo strumento di Pianificazione delle
campagne.

Crea un piano X

Campagna di Facebook self-service

Pianifica una campagna di Facebook usando tutti | tipi di obiettivi, formati
pubblicitari e posizionamenti. Il cliente ricevera addebiti tramite il metodo
di pagamento indicato per Faccount pubblicitario selezionato.

Informazioni sul piano
Formisc: alcuni dettagl su questo piano. Potral apportare modifiche in seguito.

Assegna un nome al fuo
Nuovo nome del plano

coount Instagram Usa la Pagina selezionata -

Sto creando una campagna per inserzioni appartenenti a
Special Ad Category una categoria speciale di inserzioni.
noerzioni refative a credito, impiego o-abitazion
e italia, 18- 65+ #
Audience i 7
Define the audience you want to reach. You can change this Ister

Imposta un budget €50.000,00 Euro hd

supportato da
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IN DIGITALE

Quanto Budget va allocato sulla campagna?

Questa e la domanda piu frequente che viene rivolta a chi si occupa di
Facebook advertising ma la risposta migliore & solo una: DIPENDE.

e Occorre valutare infatti qual € il nostro obiettivo di campagna, piu
il nostro obiettivo € di valore, piu ci costera (es. il clic costa meno
della conversione, 'impression meno del clic...).

e Quanto e forte la concorrenza nel settore preso in esame.

e Quanto é grande il mio pubblico potenziale

(é possibile verificare in fase di creazione quale dovrebbe essere la
copertura giornaliera e i risultati potenziali previsti se si imposta il
budget a livello di gruppo).

https://blog.adstage.io/facebook-cpc-cpm-ctr-benchmarks

Definizione del pubblico I —

/"-\ Il pubblico
selezionato &
f / abbastanza

ampio.

Copertura potenziale: 140.000 persone €@

Risultati giornalieri stimati

Copertura @

13K - 38K
|

Clic sul link @

112 - 324
e —

Laccuratezza delle stime si basa su fattort come | dati delle
campagne passate, il budget che hai ingerito, | dati di
rrereato, 1 oriteri di targetizzazione &1 posizicnamenti
pubblicitari. | nomen vengoneo forniti per darti unidea delle
prestazion per il tuo budget; ma si tratta-solo di stime che
non garantiscono risultatl

DOueste stime sono state wtili?

supportato da
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IN DIGITALE

Strategia di Gestione CBO

L'ottimizzazione del budget delle campagne
utilizza il budget della campagna e la strategia di
offerta, per trovare automaticamente e
continuamente le migliori opportunita attive per i
risultati nei gruppi di inserzioni.

Per poter far questo, FB distribuisce il budget
della campagna in tempo reale.

Il budget viene inserito a livello di campagna e
I'equilibrio tra i gruppi viene trovato
automaticamente dalla piattaforma.

Best practice>>

Attendere la fine del processo di
apprendimento prima di fare modifiche.
Nella fase di apprendimento, le prestazioni
sono meno stabili, quindi i risultati ottenuti
non sono sempre indicativi delle prestazioni
future.

Evitare modifiche superflue che farebbero
rientrare il gruppo di inserzioni nella fase di
apprendimento.

Evitare volumi elevati di inserzioni o
gruppi per facilitare la fase di
apprendimento. Aggregare gruppi puo
essere una soluzione.

Usare budget realistici. Imposta un budget
sufficiente a ottenere almeno 50 conversioni.

supportato da
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ECCELLENZE
IN DIGITALE |

FACEBOOK ADS | oTTIMIZZAZIONE DELLA PUBBLICAZIONE

supportato da
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Ottimizzazione della pubblicazione

L’ottimizzazione della pubblicazione & un’indicazione che
diamo alla piattaforma in base alla quale, all’'interno del
target scelto, verra selezionato quel tipo di utente che & piu
probabile compia I'azione indicata.

Facciamo un esempio:

“Visualizzazioni della pagina di destinazione

Mostreremo le tue inserzioni alle persone che potrebbero
cliccare sul link della tua inserzione e caricare il sito web o
I'esperienza interattiva.”

Tipi di ottimizzazioni della pubblicazione possibili:

https://www.facebook.com/business/help/416997652473726

Notorieta del brand

Copertura

Impression

Visualizzazione della pagina di destinazione
Clic sul link

Copertura giornaliera unica
Interazione con i post

Mi Piace

Risposte agli eventi

ThruPlay

Visualizzazione di 10 o piu secondi
Contatti

Valore

Conversione

Risposte

Visite al punto vendita
Installazione dell’app
Mantenimento

Eventi nell’app

supportato da

m’@;a
@ @? ec: UNIONCAMERE ¢, gle.org



ECCELLENZE
IN DIGITALE |

FACEBOOK ADS | STRUTTURA E OBIETTIVI

H H mr‘l supportato da
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e Struttura delle campagne

IN DIGITALE

La struttura delle campagne su Livello Campagna: Livello Inserzione:
Facebook & analoga a quella che si
trova sulle altre piattaforme: e Obiettivo e Creativita
e  Budget(CBO) e PaginaFB
e  Profilo Instagram (opzionale)
e Campagne Livello Gruppo di inserzioni: e Link

o  Gruppi di inserzioni

.. Target
m Inserzioni

Budget (no se si sceglie CBO)
e  Ottimizzazione della

pubblicazione

Offerta

Posizionamento

supportato da

m@a
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ceead  Strategia Paid

IN DIGITALE |

Percorso dell’utente

* +* *

DIFFUSIONE /
CONOSCENZA CONSIDERAZIONE  DECISIONE ADOZIONE  PASSAPAROLA
I I | I |

Diffondere il Stimolare la Ottenere Soddisfare il Far si che gli utenti
brand per creare  domanda rispetto conversioni cliente. raccomandino il
riconoscibilita e ai propri (azioni di valore, servizio /prodotto
lavorare sulla prodotti/servizi, non solo ai propri
reputazione. creare interesse. acquisti). conoscenti.

supportato da
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ECCELLENZE

IN DIGITALE

Strategia Paid

OBIETTIVI

Crea una nuova campagna

Usa una campagna esistente

Scegli un obiettivo della campagna

Scopri di piu

Notorieta

Notorieta del brand

Copertura

Considerazione

Traffico
Interazione
Installazioni dell'app

Visualizzazioni del
video

Generazione di
contatti

Messaggi

Conversione

Conversioni

Vendita dei prodotti
del catalogo

Traffico nel punto
vendita

Annulla

e
@

supportato da
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IN DIGITALE

Notorieta del brand

AWARENESS

Obiettivo di questa
campagna

Raggiungere le persone che
potrebbero essere interessate
al brand e incrementare la
notorieta del marchio.

Ottimizzazione per la pubblicazione delle
inserzioni: Aumento del ricordo dell'inserzione
Frequenza degli addebiti: Impression

Jasper's Market
Sponsorizzata

It's fig season! Not sure what to do with figs?
Here's a great dessert recipe to share.

Visualizza traduzione

The simplicity of this tart perfect...

VWW.jaspers-market.com

O e

|ﬁ Mi piace

Commenti: 4 Condivisioni: 14

W Commenta

[

Scopri di pid

#» Condividi

Creativita: Immagine, Video, Carosello

Testo 125 caratteri, “Safe zone” 90 caratteri
(fino a 3 righe su mobile)

Titolo 25 caratteri
Descrizione link 30 caratteri

Disponibile Call To action Button (Mi piace
questa pagina, chiama ora, scopri di piu...)

Specifiche in base ai formati delle creativita:
https://www.facebook.com/business/ads-guide/bran

d-awareness/facebook-photo/?toggle0=Link

supportato da

m%a
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Copertura

IN DIGITALE

AWARENESS

Obiettivo di questa
campagna

Mostrare l'inserzione al
numero massimo di persone.
Ottimizzazione per la pubblicazione delle

inserzioni: Copertura, Impression
Frequenza degli addebiti: Impression

ile Like Page

Jasper's Market
Sponsored

It's fig season! Not sure what to do with figs? Here's a great dessert recips to
share

Fig Tart with Almonds

The simplicity of this tart perfectly accents ripe figs. if you don't have encugh time
to make a handmade crust pick up one of Jasper's pre-made pie crusts.

AW IASPERS MARKET.COM

Like - Comment - Share - g5 1,257 31,802 [5) 1,795

Specifiche in base ai formati delle creativita:

Creativita: Immagine, Video, Carosello

Testo 125 caratteri, “Safe zone” 90
caratteri
(fino a 3 righe su mobile)

Titolo 25 caratteri
Descrizione link 30 caratteri

Disponibile Call To action Button
(iscriviti, Scopri di piu, Contattaci,
Acquista ora...)

Possibile impostare un limite di
frequenza.

https://www.facebook.com/business/ads-quide/reach/facebook-photo/

supportato da
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Traffico CONSIDERATION

IN DIGITALE

@ Facebook for Business

Sponsorizzato

Learn how to design engaging 15 sec ads on the go with the
Facebook Mobile Studio.

Creativita: Immagine, Video, Carosello,
Raccolta

Obiettivo di questa
campagna

Testo 125 caratteri, “Safe zone” 90
caratteri

Rimandare un maggior numero di (fino a 3 righe su mobile)
persone a una destinazione su
Facebook o fuori Facebook

(Sito web o Messenger, App...)

Titolo 25 caratteri
Descrizione link 30 caratteri

Disponibile Call To action Button
(iscriviti, Scopri di piu, Contattaci,
Acquista ora...)

Ottimizzazione per la pubblicazione delle
inserzioni: Visualizzazione della pagina di
destinazione, Clic sul link, Copertura giornaliera
unica, Impression

Frequenza degli addebiti: Impression, CPC

W FB.COM
Create your own video ad in minutes

Scopri di pit

Specifiche in base ai formati delle creativita:
https://www.facebook.com/business/ads-guide/traffic/links/?toggle0=Foto

supportato da

m%a
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ECCELLENZE

IN DIGITALE

Interazione

CONSIDERATION

Obiettivo di questa
campagna

Aumentare la copertura della
tua Pagina o del tuo post e
stimolarne l'interazione.

L'interazione puo includere
reazioni, commenti, condivisioni,
"Mi piace” e tutte le azioni
successive alla visualizzazione
del’Adv che vengono attribuite ad
€sS0.

.‘ Jaspers Market ke Mipiace
M Sponsorizzaia - €

Make breakfast more enjoyable with Jasper's fresh raspberries.
Visualizza traduzione

Reazioni: 11

il Mi piace W Commenta # Condividi

Sotto questa voce:

e Mi Piace sulla pagina
e Interazione con il post
e Risposte all'evento

supportato da
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IN DIGITALE

Interazione

CONSIDERATION

Obiettivo di questa
campagna

Interazione con il post

Ottimizzazione per la pubblicazione
delle inserzioni: Interazione con i post,
Copertura giornaliera unica, Impression
Frequenza degli addebiti: Impression

@ NOW TV
Sponsorizzato

Clubhouse? Tuito molto bello, ma Funica room in cui vorremmo
entrare & questa @5

chy &M'ﬁmza: -

C;;ll'rils'rin;gegr,g dopo la fine di una relazione

Entra subitol

Puoi utilizzare: immagine, video, slideshow

Utilizzare post pubblicato in organico
(consigliato)

Testo 125 caratteri, “Safe zone” 90 caratteri
(fino a 3 righe su mobile)

Titolo 25 caratteri
Descrizione link 30 caratteri

Disponibile Call To action Button (Richiedi un
preventivo, Scopri di piu, Invia un messaggio,
Acquista ora, Invia un messaggio di
WhatsApp)

Specifiche in base ai formati delle
creativita:
https://www.facebook.com/business/ads-g
uide/engagement/photo/

supportato da
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IN DIGITALE

Interazione CONSIDERATION

Obiettivo di questa
campagna

Mi Piace sulla Pagina

Ottimizzazione per la pubblicazione
delle inserzioni: Mi Piace sulla pagina
Frequenza degli addebiti: Impression, Mi
Piace

Jasper's Market
Sponsored - @ Creativita: Immagine, Video
We're open downtown. Like our page for invites to special events, weekly

deals, and more. Titolo safe zone 25 caratteri

Testo 125 caratteri, “safe zone” 90
caratteri (3 righe su mobile).

CTA Mi Piace

Jasper's Market
Food & Grocery
541 likes

il Like Page

Specifiche in base ai formati delle creativita:
https://www.facebook.com/business/ads-quide/image/facebook-feed/page-likes

supportato da
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Interazione CONSIDERATION

IN DIGITALE

. . . o Jasper's Market ha condiviso il suo evento
Obiettivo di questa i s

Join us for our Open House. We'll be dishing out our famous apple pie to Creativita: Immagine, Video,

cam pag na show our thanks! Slideshow

Visualizza traduzione

Testo 125 caratteri, “Safe zone” 90
caratteri

(fino a 3 righe su mobile)

Risposta all’evento

Ottimizzazione per la pubblicazione
delle inserzioni: Interazione con i post,
Risposte agli eventi, Copertura
giornaliera unica, Impression
Frequenza degli addebiti: Impression,
CPC

Titolo 25 caratteri

DiC Open House

44 Do 1200 PST 1455 Wilow Road, Menlo Pa.. | % Miinteressa NB: deve essere

Interessa a 6 persone - 3 persone partecipera. ..

presente un evento sulla
Piace a 2 persone pagina

il Mi piace ™ Commenta

supportato da

[ION
3 | UNIONCAMERE G, gie or



IN DIGITALE

Visualizzazione del video

CONSIDERATION

Obiettivo di questa
campagna

Promuovere i video che
mostrano le riprese del dietro le
quinte, il lancio dei prodotti o le
storie dei clienti in modo da far
conoscere il tuo marchio.

Ottimizzazione per la pubblicazione delle
inserzioni: ThruPlay, Visualizzazione 2 secondi
continuativi

Frequenza degli addebiti: Impression, ThruPlay

1l Mipiace

-.‘ Jasper's Market
; R Sponsorizzata - €

Stop by Jasper's and take a look at our latest shipment of fresh produce!

Reazioni: 41 7 commenfi Condivisioni: 2

@ Mipiace W Commenta # Condividi

Visualizzazione Desktop senza link

Puoi utilizzare: video, slideshow
Ratio disponibili 16/9, 1/1,2/3

Testo 125 caratteri, “Safe zone” 90
caratteri
(fino a 3 righe su mobile)

Max 240 minuti (in base al
posizionamento)

Le immagini devono includere poco
testo.

Specifiche in base ai formati delle creativita:
https://www.facebook.com/business/ads-gui
de/video-views/facebook-video-views/?toggl
e0=No

supportato da
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IN DIGITALE

Messaggi

CONSIDERATION

Obiettivo di questa
campagna

Stimolare la conversazione con il brand
su Messenger e Instagram direct per
incentivare acquisti, rispondere alle
domande e offrire assistenza.

Disponibili due opzioni:
e  Messaggio sponsorizzato (solo su
Messenger)
e  Clic per attivare la conversazione

Ottimizzazione per la pubblicazione delle inserzioni:
Risposte, Contatti
Frequenza degli addebiti: Impression

T a1 AM 100% -

© Instagram
‘e W W9

poneored

OQav

345 likes

Jasper's Market Recelve 20% off your antire
purchase when you visit us anytima in Septamber!

o
=

Dinner tanight? o1

100 -

-*% . Kristin Rivera
@ Jasper's Market

b Jacqueline Ford
K soands good « 8:24am

e

¢®

Puoi utilizzare:
immagine, video,
slideshow, carosello

Testo 125 caratteri,
“Safe zone” 90 caratteri
(fino a 3 righe su
mobile)

Titolo 25 caratteri
Descrizione link 30
caratteri

Le immagini devono
includere poco testo.

supportato da
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E CELLENZE
IN DIGITALE

Generazione di contatti

CONSIDERATION | DECISION

Obiettivo di questa
campagna

Raccogliere contatti dalle persone
interessate all’azienda o ai
prodotti/servizi.

La form si apre direttamente dentro
Facebook al clic sul pulsante.

Ottimizzazione per la pubblicazione delle
inserzioni:

Contatti

Frequenza degli addebiti: Impression, CPC

Horizon Automotive
Sponscorizzato - Q@

leep® Renegade Plug-in Hybrid adesso anche a noleggio! £J
3 0 anticipo

¥ 0 spese assicurative

@ 0 spese di manutenzione

PAY PER DRI\
/ 48 MES

319

ALL INCLUSI
/ 48 MESI

499¢

HORIZONAUTOMOTIVEIT
Noleggia JEEP @ Renegade
Piacere alla guida, sicurezza e sostenibilita gra...

Ricevi I'offerta

o Mi piace (J Commenta 2> Condividi

S
L @
2

supportato da
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IN DIGITALE

Generazione di contatti

CONSIDERATION | DECISION

Gluali informazioni desideri ricevere?

Informazieni sull'utente o

v E-mail

hleno opzioni

Informaziani di contatto

Home
Indirizzo

Provincia

Damande relative alle informazioni demografiche

Data di nascita

Situazione sentimentale

Infortmazioni sul lavoro

Titolo professionale

+ HNome e cognome completi

Cognome
Citta

Paese

Sesso

Nome azienda

Numero di telefono di lavoro

Humero di telefono
Stato

Codice postale

Stato civile

Stato militare

E-mail di lavoro

supportato da

UNIONCAMERE o gie org



LT Generazione di contatti CONSIDERATION | DECISION

IN DIGITALE

Puoi utilizzare: immagine, video, slideshow, Criticita del formato e - 0 :
carosello suggerimenti: e

Testo 125 caratteri, “Safe zone” 90 caratteri Generalmente ottenere lead Scopri |adf_°rmlfla Noleggio a lungo
(fino a 3 righe su mobile) tramite Lead Ads & pis semplice termine di Horizon
che attraverso il sito web Se noleggi Jeep oggi il canone rimane bloccato fino alla

consegna dell'auto!

Titolo 25 caratteri

Descrizione link 30 caratteri Inserire ulteriori domande per Lascia i tuoi recapiti e verrai ricontattato/a per
qualificare il target e svelare un e i
reale interesse.

Ore pasti

Dopo le 18
Specifiche in base ai formati delle creativita: Solo la mattina
https://www.facebook.com/business/ads-guide/image/facebook-feed/lead-generation SolelaiaEE

supportato da

m’GD
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Installazione dell’applicazione  consiperaTioN | DECISION

IN DIGITALE

@ Attiva
Data di inizio della pubblicazione: & lug 2020
ID: 3147066752037454

O b I ett IVO d I q u e Sta Cam pag n a Questa inserzione ha pit versioni, ©
O

Consigll veloci per realizzare foto.

Rimandare le persone allo store in cui
possono scaricare/acquistare la tua Scopri di pil su
applicazione.

Ottimizzazione per la pubblicazione delle inserzioni: &
Valore, Eventinell'app, Installazioni dell’app, Clic sul link

Frequenza degli addebiti: Impression
TiK¥ok

Scaricalo ora

& App Store || P> Google Play

Install Now

!_-]
Sc@ | UNIONCAMERE
2 G

oogle.org



Conversioni

IN DIGITALE

DECISION

Obiettivo di questa
campagna

Indurre le persone a eseguire azioni
importanti sul tuo sito Web o nella
tua app.

Necessario configurare il pixel o SDK
e aver impostato le conversioni.

Ottimizzazione per la pubblicazione delle
inserzioni: Eventi nell'app, Copertura giornaliera
unica, Clic sul link

Frequenza degli addebiti: Impression

Jasper's Market ile Mi piace
Sponsorizzata - @

It's fig season! Not sure what to do with figs? Here's a great dessert recipe to
share.

Visualizza traduzione

Fig Tart with Almonds

The simplicity of this tart perfectly accents ripe figs. If you don't have enough time to
make a handmade crust, pick up one of Jasper's pre-made pie crusts.

WWW.JASPERS-MARKET.COM
Reazioni: 109 4 commenti  Condivisioni: 14
e Mi piace P Commenta # Condividi

Specifiche in base ai formati delle
creativita:

https://www.facebook.com/busin
ess/ads-guide/conversions/links/?

toggle0=Foto

supportato da

ro’@..)
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Conversioni

IN DIGITALE

DECISION

Obiettivo di questa
campagna

Indurre le persone a eseguire azioni
importanti sul tuo sito Web o nella
tua app.

Necessario configurare il pixel o SDK
e aver impostato le conversioni.

Ottimizzazione per la pubblicazione delle
inserzioni: Eventi nell'app, Copertura giornaliera
unica, Clic sul link

Frequenza degli addebiti: Impression

Jasper's Market ile Mi piace
Sponsorizzata - @

It's fig season! Not sure what to do with figs? Here's a great dessert recipe to
share.

Visualizza traduzione

Fig Tart with Almonds

The simplicity of this tart perfectly accents ripe figs. If you don't have enough time to
make a handmade crust, pick up one of Jasper's pre-made pie crusts.

WWW.JASPERS-MARKET.COM
Reazioni: 109 4 commenti  Condivisioni: 14
e Mi piace P Commenta # Condividi

Specifiche in base ai formati delle
creativita:

https://www.facebook.com/busin
ess/ads-guide/conversions/links/?

toggle0=Foto

supportato da

ro’@..)
@ ﬁc r§ UNIONCAMERE ¢, gle.org



IN DIGITALE

Vendita prodotti del Catalogo

DECISION

Obiettivo di questa
campagna

Presentare agli utenti i prodotti, creare
retargeting dinamico o esplorare
pubblici potenzialmente interessati ai
prodotti e servizi di un’azienda.

Per utilizzare questa opzione &
necessario aver configurato un
Catalogo prodotti.

Ottimizzazione per la pubblicazione delle inserzioni:
Eventi di conversione, Clic sul link,, Impression
Frequenza degli addebiti: Impression, CPC

":@ Medici Senza Frontiere (IT, SM. VA) @

Sponsorizzato - @

Retargeting automatizzato

Puoi targetizzare gli utenti che
hanno gia visualizzato o aggiunto al
carrello i tuoi prodotti.

Stanco dei soliti regali per le Aziende? Scegli il nostro Natale e regala
ai tuoi clienti qualcosa di veramente speciale!

Esplorazione

Oppure cercare utenti, che ancora
non hanno interagito con il tuo sito,
ma che potrebbero essere

P interessati ai tuoi prodotti.
L
Agenda Calendario da tavolo
personalizzata 2021... Scopri di pit 2021 Regali aziend...
Un regalo che vale dopp.. Un regalo che vale dopp...
@y Mi piace (J Commenta & Condividi

Specifiche in base ai formati delle creativita:
hitps://www.facebook.com/business/ads-guide/image/facebook-feed/product-
catalog-sales

supportato da
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Visite al punto vendita DECISION

Jasper's Markat
Sponsored

Save on all seasonal organic produce today!

IN DIGITALE

Obiettivo di questa campagna

Promozione delle sedi dell’azienda verso utenti geograficamente
vicini.

Per accedere a questa tipologia di inserzione occorre aver

configurato le sedi dell’azienda tramite il Business Manager.

e Ciascuna sede avra un pubblico potenziale di 50.000 persone;

si puo estendere o ridurre il raggio di azione. Fresh Organic Salad
30% off Kale

Locally Farm
10%% off seas

|“.Shnp MNow

e Sipossono escludere sedi dall’inserzione.

e llIformato carosello presentera come ultima scheda una mappa o _ _
Specifiche in base ai formati delle

che mostra la sede in cui pud essere inserita la CTA Indicazioni creativita:
_ https://www.facebook.com/busines
stradali. s/ads-qguide/image/facebook-feed/s
tore-visits

supportato da

m@a
@ @S ec: UNIONCAMERE ¢, gle.org



ECCELLENZE
IN DIGITALE |

FACEBOOK ADS | POSIZIONAMENTI E CREATIVITA

u da
M | I | I I 2 supportato
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el Posizionamenti

IN DIGITALE

Placements S — =
¥  Feeds W Quickly capture people’s attention while
- e - . they're watching videos N . . L. )
Gat high visibiliyfor your business with . E possibile scegliere come posizionamenti
ads in feeds Facebook In-Stream Videos i
Facebook News Feed W v | Search per |e INserziont:
Get visibility for your business as people
Instagram Feed v search on Facebook
Facebook Marketplace 7 Facebook Search Results v
Facebook Video Feeds P ¥ | Massages PY Face b 00 k
Send offers or updates to people who
Facebook Right Column > are already connected to your business
Messenger Sponsored Messages [ I N Stag ram
Instagram Explore W
*  In-Article o
Messenger Inbox v Engage with people reading content ® M essen g er
from publishers
¥  Stories 4 ,
Facebook Instant Articles sl H
([ .
Tell a rich, visual story with immersive, AU d lence N etwo rk
fullscreen vertical ads ¥  Apps and Sites v
Facebook Stories > Expand your regch with ads in external
apps and websites
Iristatiam Stofles Audience Network Native, Banner and
9 i Interstitial il
M ger Stories || — Audience Network Rewarded Videos -

supportato da
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Creativita

IN DIGITALE

Come abbiamo visto Facebook utilizza formati
differenti in base al tipo di inserzione.

1 © BRIEF TEMPLATE B saop
Le creativita che e possibile utilizzare sono: Cutomer s 20-65 Y. L0 VemEn IN. NY; LOVES HOMS
A HIE FUN URBAN PLANT SHOP MADE DECOR, INTERIOR DESIGN, FASHION + BRUNCHES
FOR PLANT LOVERS! Customer = 30-45 YR. OLD MALE MINIMALIST; LIVES

IN NY; LIKES HOME DECOR. AND PLANTS

«Immagine singola

° Ca rOSeI Io d i i m m a g i n i/vi d eo What do you need to tefl them about your product/service?
. . ONE OF A gIND PLANTS, RIGHT IN YOUR
+Video singolo WEIGHBORHODD!
*Slideshow " ONE OF A KIND SHRUBS
° 1 1 * HANDCRAFTED POTS
Esperienza Interattiva il e
° OF RAINFORESTS * AWARENESS OF NEW STORE LOCATIGN W BROOKELYM
Raccolta i

https://www.facebook.com/business/m/mobile-studio

supportato da
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Carosello

IN DIGITALE

Il formato Carosello permette di creare
una galleria con un massimo di 10 tra
immagini e video.

Ogni immagine ha il suo titolo,
descrizione e pulsante.

E il formato per eccellenza
dellecommerce, usato per mostrare
prodotti diversi o caratteristiche di un
prodotto.

Formato immagine minimo 600x600px
(consigliato 1080x1080px).

'.;‘.-'.. Fuodpanda Order Food Delewery
Sl om0

Line coce APPRERS to et 30% ol onyour

S
ocCe
LR

supportato da
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Slideshow

IN DIGITALE

Per semplificare la creazione delle inserzioni video
e renderne possibile la visualizzazione su tutti i
dispositivi e con qualsiasi velocita di connessione,
Facebook suggerisce di usare lo Slideshow, un
tipo di inserzione video semplice creata da una
serie di immagini fisse. Slideshow ¢ facile da usare
per gli inserzionisti e coinvolgente per le persone.

Si decide la ratio, la durata di ogni frame, si
procede caricando le immagini, e si imposta la
durata in secondi di ciascuna immagine, fino ad
una lunghezza complessiva di 35 secondi.

ASPECT AATIO O

Oniginal | Square(1:1] | Rectangie [16:9)
WAGEH DURATION ()
§ seconds #
Adkd photos o upkoad & video t
TRANSITEON 3 Crelhogs alcustic
None  Fade

MuUsC @

Nono 2

supportato da
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Kit di creazione Video
IN DIGITALE

Kit di creazione del video (@]

O Quadrati [ vertical

E possibile creare dei video a partire
da delle immagini.

Esistono dei modelli preconfezionati
che é possibile customizzare.

Questa opzione é pensata per le
piccole imprese che non hanno la

Modelli per 2 o pii immagind

possibilita di creare video e e e HID
adic i _— PR W £
personalizzati. —

supportato da
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e Sondaggi nelle inserzioni video

IN DIGITALE |

Sondaggi interattivi anche
all'interno delle inserzioni
video nel newsfeed di
Facebook.

Si accede dalla modifica
video.

Media

1080 x 1080 * 0:07

. crop
of* Trim

Thumbnail

Text

[cc] captions +

Creative Tools

@ rol

Add a Poll 'O}

Add a poll to make your video ad more
interactive. Polls will currently only show on
Facebook Mobile News Feed. Your video will
show without a poll in all other placements.

Poll Question 17
Which would you choose?

Choice 1 16
Choice 1

Choice 2 16
Choice 2

Poll Choice URLs (optional)

Add URLs for the web page you want people to
visit when they select each poll choice.

See how it looks. @

supportato da
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w2 Esperienza interattiva

IN DIGITALE

Un'esperienza a schermo intero, ottimizzata per mobile e
attivabile con un clic sul post che pu6 contenere una
combinazione di immagini, video, testo e link.

ems——— -9 0O

L’utente puo interagire con l'inserzione, navigando e
scoprendone le varie parti.

Come creare una landing page senza uscire da Facebook.

https://www.facebook.com/business/ads/instant-experie
nces-ad-destination

supportato da
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Raccolta
IN DIGITALE

Il formato della raccolta include un'esperienza
interattiva in cui 'utente puod scoprire i prodotti e
acquistare con facilita.

L'inserzione con raccolta include un'immagine o
un video di copertina, sotto ai quali sono
visualizzati piu prodotti. Quando una persona fa
clic/tap, si apre un'esperienza interattiva a
schermo intero.

https://www.facebook.com/business/ads/collecti
on-ad-format

S
ocCe
RI)

supportato da
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m Creativita dinamiche

E possibile far scegliere a FB in base alle
performance le combinazioni migliori di testi e
immagini:

» Possiamo prevedere fino a 5 variabili che FB
combinera fino a trovare la combinazione
migliore.

= Sara possibile vederne i risultati tramite il report
Dettagli.

Se si usano creativita dinamiche non si possono
inserire altre inserzioni in quel gruppo.

Come creare inserzioni do le tivita di ich

Ora puol aggiungere el ivi, come gini & titoli, che saranno usati
aute per generare variazioni per Il tuo pubblico.

Determinate variazioni, come il ritaglio automatico di unimmagine o l'applicazione
di un modelio di carosello, dipendono dagli elementi delle creativita e dai
posizionamenti selezionati.

Alcune impostazioni, come Invia a Messenger, non sono ancora disponibili per le
Inserzioni che usano creativita dinamiche. Queste impostazioni saranno

disabilitate.

m‘u“a

supportato da
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Esempi creativita

IN DIGITALE

Soggetti comuni Comparazione e offerta
[ £]

A e siace Il Mal
Arianna Panza, Valentina Andreol ¢ Et Allkena piace Il Malograna Surface ©
about 8 months ago
Surlace Book comes with Pen, touch and nearly 2 million more pixels than a MacBook

Uso dei colori

A William Estudante Fernando Alves e altre 8 persone piace Zumba Fitness
;umb.‘l Fitness @ Il Melegrano ke Mipiace
Spor ta - € Sponsorizzata - €
Pro 13"
Questo € il teatro che ci piace: fatto non da personaggi. ma da persone.

Ancora plu ENErgia con g NUOVISSIMmE SCarpe sporvel
lA{ﬂLHS[a le nuove calzature + spedizicne gratuita su ordini SE|EZ|.0na[|] Tra UOC“I gi(}lml paﬂe il corso di Recitazione! A Roma, per Lutti.

Save $150 on
Surface Book.

The uftimate laptop.

EE Microsoft
WS Surface
Your Next Laptop
There's no §mia to what you can achieve with the power and versatility of Surface Book.
Shop Now

AFACE COM

Inizia il Corso di Recitazione
E aperto a tuth. Libera |a tua creativita!
Iscriviti

PRONTI. PARTENZA. BALLA.
JMBACOM Acquista ora WWWMELOGRANOA

supportato da
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W Esempi creativita

Carosello con evidenziate caratteristiche differenti Carosello con prodotti
differenti
. Bt
i f.m crizzata - © Scoonleumr;e‘tmenzewz‘alando‘

Soopr | Business Days dal 10 al 18 Novemibre in futie le concessionarie
FCA!

IL TEMPISMO E TUTTO
NEGLI AFFARI. _ . -

- SCEGLI! SCOPRI! AFFRETTATI!

PER TE CHE HA\I LINA
PARTITA [|VA:

H -

a5

9,

ASICS SportStyle GEL- Vans WM MERCY
MANDI - Sneakers... Acquista ora REVERSIBLE - Parka ...  Acquista ora

o Mi place [ commenta £ Condividi

Qe o

e Mi pince ® Comments 4 Condividi

supportato da

m’i’,a
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IN DIGITALE

FIND A STARBUCKS p

Esempio di utilizzo creativo dell’esperienza interattiva.

supportato da
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ECCELLENZE

IN DIGITALE

Spunti per i copy

Le parole giuste
Utilizza il lessico
adatto al tuo
prodotto e a cui
risulta sensibile il
tuo target.

Utilizza i numeri
Se il prodotto ha
numerose buone
recensioni o se
hai accumulato
esperienza fallo
sapere.

Riflessione

Fai domande,
induci l'utente a
riflettere,
incuriosiscilo.

Coerenza
Mantenere uno
stile omogeneo e
un tono di voce
coerente nel
tempo.

CTA
Inserisci un invito
all’azione chiaro e
immediato. Senza
usare “clicca qui”
o “condividi”.

Controllo
Rileggi piu volte i
post per evitare
che ci siano
errori.

Empatia

Colpisci l'utente
con un contenuto
che faccia leva
sullimpatto
emotivo.

Sintesi

Si breve.

| post con
maggiore
interazione sono
di 40 caratteri.

supportato da
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ECCELLENZE
IN DIGITALE |

ERRORI DA EVITARE

supportato da

. . T
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IN DIGITALE

Omissione di informazioni

Creare titoli che omettono
volontariamente una parte per
spingere l'utente a cliccare &
considerato clicbait, un
comportamento deprecato che puo
far disapprovare le inserzioni.

Jasper's Market
Spansorccaia - @

E un miracolo che non si sia rotta nulla: incredibile!

WWWL IASPERE-MARKET.COM\STYLE

Sembra impossibile che abbia inciampato ¢ sia..
La maggior parte delie celebrita camminava con
disinvoltura, con un atteggiamento regale e un..,

Jasper's Market o
Spansarizzata -3

W IASPERS MARKET.COMY SLIPERFOOD

Depo aver mangiato questo superciko, i tuc
straordinari addominali ti lasceranno SENZA...

Um solo assaggio di queste rare verdure tropicali ti
fard iniziare a eliminare il grasso dalla pancia

supportato da

m'a)
C?;f (5 UNIONCAMERE gle.org



Contenuti sensazionalistici

IN DIGITALE

Non utilizzare titoli esagerati e R
- - - - HEW " r
crea inserzioni coerenti con la Jaepers Markst 0 Sputsoilcra'r

SponseAIzats R
H H H H 7 miodi di usare le carote che ti faranno mettere in
pa g Ina dl deStI nazione. T madi di usare le carote SORPREMDENTY! discussione la tua dieta. Dei un'oechiata!

Non cercare di attirare il
pubblico attraverso messaggi
fuorvianti.

Questo comportamento puo

. . s WWW_JASPERE-MARKET.COM\EUFERFOOD WINWLJASPERS-MARKET. COM\ELFERFCOD
incidere sulla qualita e Le carote son il nuove SUPERCIBO? Le earote sone il nuova SUPERCIBO?

I'approvazione.

supportato da
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CD’G?‘\‘S UNIONCAMERE ¢, gle.org



Engagement Bait

Non utilizzare escamotage
per ricevere interazioni come
ad esempio invitare a votare
con le Reactions o chiedendo
di scrivere nei commenti.

Jasper's Market
Sponsorizzata - &

METTI "MI PIACE" se sei dellariete oppure aggiundgi la
reazione "LOVE" se sei del leane e trova il VERO AMORE!

WWW. JASPERS-MARKET COM\HOROSCOPE
Insegnare ai giovani come trovare lamore,
il successo e la piena realizzazione.

9 Jaspers Market ha condiviso un video. ﬂ‘i’l

Sponsorizzala - @

Serivi S nei commenti se ami la musica come nei!

S
L @
2

supportato da

UNIONCAMERE (o, gle org



el Uso del brand nelle inserzioni

IN DIGITALE

Normativa

Le inserzioni che rimandano a contenuti di Facebook o Instagram (compresi Pagine, gruppi,
eventi o siti che usano Facebook Login) possono contenere riferimenti limitati a"Facebook" o
"Instagram" nel testo dell'inserzione al fine di chiarire la destinazione dell'inserzione stessa.

Le inserzioni non devono presentare il brand Facebook in modo che risulti la funzione piu
distintiva o importante delle creativita.

Le risorse del brand Facebook non devono essere modificate in alcun modo, ad esempio
attraverso la modifica del design o colore o allo scopo di aggiungere effetti speciali o animazioni.

supportato da

m@a
@ @? ec: UNIONCAMERE ¢, gle.org



Interfaccia Facebook

IN DIGITALE

Normativa

Quando mostri l'interfaccia utente di Facebook, Messenger o Instagram in un'inserzione, devi raffigurare in modo
accurato l'aspetto e il funzionamento attuali dell'interfaccia. Se un'azione o una funzionalita mostrata non e
eseguibile nel prodotto attuale o all'interno dell'interfaccia utente attuale, non deve essere mostrata come
eseguibile in un'inserzione.

L'interfaccia utente nelle inserzioni deve essere mostrata all'interno di un dispositivo pertinente (ad es. mobile o
computer) e in base a quanto consentito dalle linee guida sul brand Facebook o dalle linee guida sul brand

Instagram.

L'interfaccia utente non puo essere modificata in alcun modo, compreso, a titolo esemplificativo e non
esaustivo, attraverso I'aggiunta di effetti, manipolazioni o animazioni. | glifi o gli elementi dell'interfaccia utente
non possono essere usati separatamente.

supportato da
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Caratteristiche personali

IN DIGITALE

Normativa

Le inserzioni non devono includere contenuti con riferimenti espliciti o impliciti a caratteristiche personali, comprese affermazioni o
insinuazioni dirette o indirette in merito a razza, origini etniche, religione, credo, eta, orientamento o pratiche sessuali, identita di
genere, disabilita, patologie (inclusi problemi di salute fisica o mentale), situazione finanziaria, iscrizione a un sindacato, casellario
giudiziale o nome di una persona.

Esempi

@ Creativita delle inserzioni che descrivono o mostrano il prodotto o servizio
promosso

© Testo che fa riferimento o allude alle caratteristiche personali di un gruppo o singolo
individuo in particolare

@ Uso della parola "altro" per fare riferimento a una caratteristica personale

https://www.facebook.com/policies/ads/prohibited content/personal attributes

supportato da
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ECCELLENZE
IN DIGITALE |

Instagram Advertising: Dati e Scenario nel 2021

supportato da
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>RAM AUDIENCE

OPLE THAT MARKETER

46.2 y +2.6 49.5°

wa a8 u 1 o
are , Hootsuite | Hootsuite

e
are,
social

supportato da
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30 MINUTES PER DAY
g the average amount of time

nAd Aan lnet
. 1 Q) |

10 Instagram Stats
to know in 2021

Hootsuite:

D 1 BILLION+

N -

E i el “,"-"' ess 500 MILLION
ACCcount DOsIs Once per aay
People use Stories every day

0.96%

average engagement

by an Instagram

supportato da
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ECCELLENZE
IN DIGITALE |

Instagram Advertising: Come acquistare

Inserzioni

supportato da
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IN DIGITALE

Instagram Advertising: Come acquistare inserzioni

Create New Ad Set ~  Ad Set Name Meanio Park - 13+

. N A ,
Tramite Gestioni Inserzioni dell’Account o [
PUbbliCitariO Locations ©  Everyone In this location =

United Statas

@ Menlo Park, California + 10mi =

Gestione inserzioni usa gli stessi efficaci strumenti =
pubblicitari di Facebook. —

E possibile configurare, apportare modifiche e vedere |
risultati delle campagne, dei gruppi di inserzioni e delle
inserzioni su Instagram in un unico luogo. ke
Questo metodo € quello che fornisce il maggior Age ¢
controllo e le maggiori opzioni di targettizzazioni peril  *™
pubblico. e

Consente, inoltre, di personalizzare le inserzioni per i
diversi posizionamenti offerti da Instagram.

Start from an existing Ad Set

Audience Definition

/\ Your audience is
F l defined.

Specific Broad

= Location:

s United States: Menlo Park (<10 mi}
California

e 13-85+

= People Who Match:

o Interests: Ice cream, Soft serve,
Frozen dessert, Frozen yogurt, Cake,
Cupcake, Gelato or Desserts

= Behaviors: Cookies

» Placements:

o Facebook Feeds and Facebook Right
Calumn

Potential Reach: 120,000 people

Estimated Dally Reach
£7 1,300 - 3,300 people on Facebook
-—

o af 74,000

(2] 40 - 1,700 people on Instagram
=

) al 55,000

This is only an estimate. Numbers shown are
based on the average performance of ads

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising

S
ocCe
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FCCELLENZE
IN DIGITALE

Instagram Advertising: Come acquistare inserzioni

Tramite i Partner di Instagram

Se si ha poco tempo o bisogno di ulteriore assistenza, €
possibile trovare un partner di Instagram che gestisca le
campagne di advertising sulla piattaforma e si occupi di
tutti i passaggi successivi.

Si ha a disposizione una lista molto ricca per scegliere il
partner ideale.

Tutti i partner sono definiti da Instagram come: “Esperti
autorevoli nel proprio campo e approvati da noi.”

]

‘lmtagnam Partners

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising

S
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Instagram Advertising: Come acquistare inserzioni

IN DIGITALE

Partner di Instagram

Connect with
partners,
find a solution.

Facebook Marketing Partners offer a broad range of
solutions to help you advertise your business, sell your

products and engage with customers more effectively.

Per scoprire la lista dei partner disponibili per creare e gestire campagne di advertising su Instagram bastera collegarsi all'indirizzo:
www.facebook.com/business/marketing-partners e selezionare I'attivita per cui si sta cercando un partner specifico.

supportato da
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Instagram Advertising: Come acquistare inserzioni

Tramite app: dal profilo PARIA 39 602 653
"""""" Parienapen Post Follower  Sequiti

“ mOdO pll‘,l Sempllce per pubb“care Ip’ir(izrtfzzeria Partenopea

inserzioni & promuovere post gia condivisi S e

Su |nStagram_ &, Chiamando il nostro.. altro

pariapizza.com/menu-delivery
Piazza della Repubblica, 16, LAquila, Italy 67100

E possibile creare una sponsorizzazione di Modificail.. Dati statist.

un post gia esistente dall’'applicazione

Salvataggi Ordina cibo Chiama
Instagram direttamente dal profilo
aziendale, cliccando sul pulsante ) (B ) (@) (g5

Promozioni.

NG @
h Q ® ©

. . . . . .. supportato da
Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising & ‘ UNIONCAMERE oo -
2R Google.org



Instagram Advertising: Come acquistare inserzioni

Tramite app: dal profilo & Promozioni

Crea

In seguito, sara possibile
selezionare il post o la
storia che si vuole
sponsorizzare cliccando
sul pulsante Scegli un
post.

Scegli un post

Gestisci

Non hai promozioni

Promuovi post popolare
Trova un pubblico pit ampio per
questo post ad alto coinvolgimento

< (Crea promozione —

Tutti w Tuttiglianni v Contenuti idomn

Post Storie

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising

IV
<)
3 ‘ UNIONCAMERE
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Instagram Advertising: Come acquistare inserzioni

Tramite app: dal post

E possibile creare una sponsorizzazione anche
selezionando direttamente il post che sara oggetto
della promozione

E sufficiente selezionare il post che si desidera
promuovere e cliccare sul pulsante promuovi.

In seguito, bastera seguire le istruzioni per creare la
campagna.

. Dariapizzeriapartenopea
77 Paria Pizzeria Partenopea

Visualizza i dati statistici

QOF N

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising

supportato da
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Instagram Advertising: Come acquistare inserzioni

Selezionare la destinazione delle inserzioni .
X Destinazione

Dopo aver cliccato sul pulsante Promuovi, occorre
scegliere dove far atterrare gli utenti una volta che

avranno cliccato sulle inserzioni. : ;
Seleziona dove rimandare le

Visono tre possibilita: persone

e |l profilo stesso.

e |l proprio sito web o un link esterno Il tuo profilo O
(modificando anche il pulsante di call to
action). Il tuo sito web O

e | propri direct di Instagram (per aumentare | | tuoi messaggi diretti O
contatti diretti con gli utenti).

supportato da
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Instagram Advertising: Come acquistare inserzioni

IN DIGITALE

Obiettivo oy Pariapizzeriapartenopea
“*7" Sponsored

La destinazione delle inserzioni: Profilo Piul visite al profilo
Selezionando come destinazione delle
inserzioni il proprio profilo Instagram, si
potranno incoraggiare gli utenti

destinatari della promozione a visitare il @
profilo per scoprire di piu sull’attivita e,
soprattutto, si potranno incoraggiare a
divenire follower!

Seleziona questa opzione se il tuo profilo
mostra prodotti, servizi, un pr_'_'urli'-fJI:ﬂ. oun
brand

Infatti’ Ia Ca" tO aCtion Standard Suggerimento: se desideri che le persone
Selezionata da |nstagram Saré: Visita il vedano un maggior numerc di contenuti
creati da te e inizino a seguirti, puoi

lirizzarle al tuo profilo

Profilo Instagram.

Visita il profilo Instagram

Seleziona il tuo profilo & QY Eoane |
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ECCELLENZE

IN DIGITALE

Instagram Advertising: Come acquistare inserzioni

La destinazione delle inserzioni: Sito
web

Selezionando come destinazione delle
inserzioni una URL esterna, si potranno
incoraggiare gli utenti destinatari della
promozione a visitare il proprio sito web
in cui sara possibile per loro compiere
un’azione ritenuta importante per
I'inserzionista, come compilare un form,
richiedere un preventivo, ordinare
prodotti online o acquistare servizi.

Le call to action a disposizione sono
diverse.

Obiettivo

Piu visite sul sito web

@
%)

Seleziona questa opzione se desideri
che le persone eseguano azioni come
sfogliare un punto vendita online, scoprire
di pit su un evento o effettuare la
registrazione per un'offerta speciale o una
mailing list.

Suggerimento: se selezioni questo
obiettivo, puoi scegliere pulsanti di call to
action come "Scopri di pil” o "Acquista
ora’.

Seleziona un sito web

& Sitoweb v

Aggiungi URL e pulsante di

call to action
Quali risultati desideri raggiungere con questa
promozione?
https://pariapizza.com/menu-delivery @

Pulsante di call to action

Scopri di pitt (o)
Acquista ora

Guarda di piu

Contattaci

Prenota subito

Iscriviti

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising

supportato da

m@a
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IN DIGITALE

Instagram Advertising: Come acquistare inserzioni

La destinazione delle inserzioni:
Instagram Direct

Selezionando come destinazione delle
inserzioni Instagram Direct, si potranno
incoraggiare gli utenti destinatari della
promozione ad avviare conversazioni
dirette con l'azienda, per fare domande
su determinati prodotti o servizi,
prendere appuntamenti o richiedere
informazioni.

La call to action selezionata dalla
piattaforma sara Invia un messaggio.

Obiettivo

sans  Pariapizzeriapartenopea
“ Sponsored

Piu messaggi

e su richieste,
nsulenze.

Suggerimento: se selezioni l'obiettivo
Messaggi, prova a fare una d andaoa
inserire uno spunto di conver 3
didascalia per incoraggiare l'interazione

Invia un messaggio

O Q Y T N

Seleziona i tuoi messaggi

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising

supportato da

[ION
3 | UNIONCAMERE G, gie or



Instagram Advertising: Come acquistare inserzioni

Selezionare il target

In seguito, occorre selezionare |l
pubblico di destinazione
dell'inserzione, tra

e pubblico automatico
(selezionato dalla
piattaforma come simile ai
propri follower).

e Pubblico creato in base a
luogo, interessi, eta e
genere.

&~ Pubblico

9

Seleziona pubblico di
destinazione

Automatico

Instagram targetizza la persone simili ai tuoi
follower

Crea il tuo pubblico

Inserisci manualmente le tue opzioni di
targetizzazione

<  Crea pubblico v
17,000,000
Ottimo
Nome del pubblico ®
Luoghi
ltalia g

Interessi
Sport e attivita all'aperto, Sport di squadrao >
Sport

Eta e genere

Tutti | 25 - 51 anni

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising

supportato da

m@a
@ @S ec: UNIONCAMERE ¢, gle.org



Instagram Advertising: Come acquistare inserzioni

Selezionare budget e durata della & Budgstedusts -
promozione

20 € durante 5 giorni
Come passaggio successivo, occorre I
selezionare

12,000 - 33,000

Copertura stimata

e |l budget giornaliero.

Budget
e Durata della promozione. 4 €al giomo
—e
Budget minimo consigliato

Instagram fornisce anche delle stime sulla
copertura potenziale del pubblico in base Durata
alle impostazioni fornite. —

—_—e

supportato da

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising 5% | UNIONCAMERE
2R Google.org



s Instagram Advertising: Come acquistare inserzioni

IN DIGITALE

& Controllo

Controllo finale e metodo di pagamento . _
Ci siamo quasi!

Come UIt|m0 passagg|0, é pOSS|b|Ie avere La tua copertura stimata e di 12.000 - 33.000

persone. Una volta che la tua promozione sara
iniziata, potrai mettere in pausa la spesa in qualsiasi

un’anteprima delle inserzioni sui diversi momento
posizionamenti (feed, stories e esplora).
g Anteprima della promozione >

Destinazione

Per poter attivare la promozione & Visita il profilo Instagram |

necessario, inoltre, aggiungere un e
. Pubblico

metodo di pagamento. sport | 25-51 | Halia

Budget e durata
20 €/5 giorni

Pagamento >
Aggiungi un nuovo metodo di pagamento

Crea una promozione

IV
<)
3 ‘ UNIONCAMERE

supportato da

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising Google.org



LT |nstagram Advertising: App vs Gestione Inserzioni

IN DIGITALE

,q levante_mare_monti_aq
¥/ Sponsorizzato

Vantaggi della creazione di inserzioni in App

1. Semplicita dello strumento.

2. Immediatezza.

3. La possibilita di selezionare direttamente il
profilo Instagram come destinazione delle

inserzioni, con call to action collegata. '- —
Visita il profilo Instagram b3

levante_mare_monti_aq #ASPORTO & DELIVERY A
PRANZO #

supportato da

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising & ‘ UNIONCAMERE
20 Google.org



L5 Instagram Advertising: App vs Gestione Inserzioni

IN DIGITALE

Svantaggi della creazione di inserzioni in App
1. Utilizzo dei soli post gia pubblicati come inserzioni

Se dall’app € possibile sponsorizzare solo i post gia pubblicati, dal
pannello di Gestione Inserzioni € possibile, invece, creare inserzioni
ad hoc non visibili dal feed e visibili unicamente al pubblico
destinazione delle inserzioni stesse.

Quindi, sara possibile confezionare inserzioni complete di creativita
(video, immagini, carosello), testo e call to action su misura del
proprio obiettivo pubblicitario e del target che si vuole raggiungere.

Per esempio, sara possibile creare inserzioni da mostrare solo a
coloro che hanno compiuto determinate azioni sul proprio sito web,
come I'aggiunta di prodotti al carrello.

supportato da

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising 5% | UNIONCAMERE
2R Google.org



LT |nstagram Advertising: App vs Gestione Inserzioni

IN DIGITALE

[ pariapizzeriapartencpea
©  Sponsorizzato

Svantaggi della creazione di inserzioni in App
2. Disponibilita di soli tre obiettivi

Come visto, dall’applicazione di Instagram & possibile selezionare
unicamente tre destinazioni per le proprie inserzioni:

e Unsito web esterno
e |l proprio profilo Instagram
e | messaggi diretti di Instagram

PARIA

Mentre, dal pannello di Gestione Inserzioni sono disponibili A CASA TUA
moltissimi obiettivi pubblicitari (Interazione, Copertura, G 1
Conversione etc.) che si adattano ad ogni esigenza.
Qv . A
pariapizzeriapartenopea Paria arriva direttamente a casa
tual g

supportato da

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising 5% | UNIONCAMERE
20 Google.org



s Instagram Advertising: App vs Gestione Inserzioni

IN DIGITALE

Svantaggi della creazione di inserzioni in App

3. Opzioni di targeting molto limitate

Dall’app di Instagram, le opzioni tra cui puoi scegliere per definire il
target di destinazione delle inserzioni sono limitate a

luoghi
interessi
eta
genere

Da Gestione Inserzioni, invece, si avranno molte piu possibilita: sara
possibile mostrare le inserzioni solo a coloro che hanno interagito con
il profilo Instagram, con il proprio sito o con contenuti specifici, come i
video, Inoltre, si avranno a disposizione piu opzioni legate a
comportamenti, eventi (compleanni e anniversari) e molto altro (come
i pubblici Lookalike).

pariapizzeriapartencpea

PARLL 3
" Sponsorizzato

Qv A

pariapizzeriapartenopea |l tuo compleanno @ in arriva?
Che ne dici di regalarti una cena da Paria? Prenota sul
nogtro sito con il codice BUONCOMPLEANNG e
riceverai il 15% di sconto!

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising

supportato da

m@a
) ‘E.’? Gg UNIONCAMERE ¢, gle.org



s Instagram Advertising: App vs Gestione Inserzioni

IN DIGITALE

<& Anteprima dell'inserzione
Svantaggi della creazione di inserzioni in App

o . ) - . l'anteprima
Un’altra limitazione della creazione di inserzioni dall’app di 2
Instagram ¢ il fatto che non si pud scegliere |l La tua promozione verra pubblicata
Lo ). . . N automaticamente nei posizionamenti Feed, Stories
posizionamento dell’inserzione, dunque, non si avra e Esplora di Instagram.

controllo su dove verra mostrata.

Infatti, dallapp di Instagram l'inserzione sara visibile su Feed
tutti i posizionamenti contemporaneamente, mentre da

Gestione Inserzioni € possibile selezionare i

posizionamenti che si preferiscono. :\@ Stories 5

Esplora >

supportato da

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising 5% | UNIONCAMERE
2R Google.org



Instagram Advertising: App vs Gestione Inserzioni

IN DIGITALE

Svantaggi della creazione di inserzioni in App pariapizzeriapartenopea

Sponsorizzato

o —— PRI pariapizzeriapartenopea
, pariapizzeriapartenopea Sponsored
~ Sponsored

5. Un’unica creativita per tutti
i posizionamenti

Creando inserzioni dall’app, sara
Instagram ad adattare il formato del
post gia pubblicato anche agli altri
posizionamenti disponibili.

Mentre, da Gestione Inserzioni &
possibile creare delle creativita
dedicate a ciascun posizionamento, (o]
permettendo agli inserzionisti di
sfruttare al massimo le potenzialita di
ciascuno di essi e di creare inserzioni O . N
adatte.

Avete gia provato Tentillo, la nostra
Montanara stagionale?
La prepariamo con una base di pizza fritta
asciugata a fiamma, poi condita con Visita il profilo Instagram
& crema di zucca cotta sous vide... altro

Qv . A

pariapizzeriapartenopea Avete gia provato Tentillo, la
nostra Montanara stagionale? altro

Visita il profilo Instagram >

Visita il profilo Instagram

supportato da

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising 5% | UNIONCAMERE
2R Google.org
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Instagram Advertising: App vs Gestione Inserzioni

Svantaggi della creazione di inserzioni in App

5.Impostazione del budget unicamente
giornaliero

Dall’app di Instagram non & possibile impostare un
budget totale di campagna, ma unicamente I'importo
giornaliero che si intende assegnare alla promozione.

6.Durata massima della campagna 30
giorni

Creando inserzioni dall’app, non sara possibile
impostare una durata della promozione superiore ai
30 giorni.

Budget

©

Il tuo budget influenza il numero di
persone che vedono la tua promozione.
Se spendi di pit, il numero di persone che
puoi raggiungere aumenta. Suggeriamo di
iniziare con almeno 5 €.

Imposta il tuo budget

Durata

La durata determina quando termina
la tua promozione e in che modo viene
pubblicata. Prova a iniziare con almeno
6 giorni affinché il nostro sistema possa

trovare le persone migliori per la tua

promozione.

Imposta la tua durata

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising

supportato da

m@a
) ‘E.’? Gg UNIONCAMERE ¢, gle.org



ECCELLENZE
IN DIGITALE |

Instagram Advertising: Obiettivi Pubblicitari in

Gestione Inserzioni

supportato da

nsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertisin oL
Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising 5¢2 | UNIONCAMERE Gogie org



Obiettivi Pubblicitari in Gestione Inserzioni

All'interno del pannello di Gestione Inserzioni per la piattaforma Instagram sono disponibili i seguenti

obiettivi pubblicitari:

Notorieta

Considerazione

Conversione

Notorieta del brand

Copertura

Traffico

Interazioni con il post
Installazioni dell’app
Visualizzazioni del video
Generazione di contatti

Messaggi

Conversioni

Vendita dei prodotti del catalogo

Traffico nel punto vendita

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising

supportato da

m’%
) ‘E.’? rs UNIONCAMERE ¢, gle.org
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Instagram Advertising: Posizionamenti

supportato da

. . . . . . . mfe’
Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising 55 | UNIONCAMERE o gic.org



s Instagram Advertising: Posizionament

IN DIGITALE

Posizionamenti disponibili
in Instagram

& Esplora
sato_cosmetici
i Sponsorizzato .. factorymilana.it

LAY sponsorizzato

All'interno della piattaforma / "2,
Instagram, & possibile /

selezionare e scegliere dove p

mostrare le proprie inserzioni / . A_ﬁ[gw /
fra tre possibili w%%% 4
posizionamenti: -

e Instagram Feed

Scopri di pi

Visualizza i "Mi piace"
factorymilano.it Questa & la t-shirt che avete piu
preferito a GENNAID %2

e Instagram Stories

Visualizza i "Mi piace”
sato_cosmetici Tieni di pil alla salute-della tua pelle
o0 a quella del'ambiente? & Con Satd non devi-pil

sceqgliere!

e Esplora

T-shirt in 100% cotone filato ad anelli, qualita di
stampa eccellente.

supportato da

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising 5% | UNIONCAMERE
2 Google.org
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IN DIGITALE

Instagram Feed

LIS 4 a1 AM 00N -

E possibile scegliere di mostrare le proprie I Rayon 711
inserzioni nel Feed di Instagram, la pagina
principale dell’app, la sezione in cui & disponibile
il flusso dei contenuti della piattaforma.

Le inserzioni verranno mostrate senza
interrompere il flusso di contenuti, come
esperienze di advertising percepite in maniera
non invasiva dagli utenti, dal momento che
riprendono esattamente le caratteristiche dei
post organici.

Qv
1,084 lkes
jackthreads New colors, next-level softness...refresh

your t-shirt drawer with the latest and greatest
wershon of the JT Daily Tea.

an Q o A
/"“\
-

supportato da

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising 5% | UNIONCAMERE
2 Google.org



M Instagram Advertising: Posizionamenti

Instagram Stories

500 milioni di persone utilizzano le Instagram Stories ogni
giorno.

Le inserzioni su Instagram Stories offrono un formato
pubblicitario a schermo intero creativo, coinvolgente e
immersivo.

Le storie sfruttano al massimo lo schermo dei dispositivi
mobili, offrendo alle aziende uno spazio con meno
distrazioni.

| video verranno visualizzati per intero fino a 15 secondi, le
immagini per 5 secondi.

. . . . . .. u da
nsorizzazioni e Adv sui ial /In ram Advertisin ) supportato
Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising %5’ ‘ UNIONCAMERE ) 1y v



Instagram Advertising: Posizionamenti

IN DIGITALE

Esplora ¢ la sezione a cui gli utenti di Instagram
accedono per scoprire contenuti, guardare,
acquistare e connettersi con creator e aziende in
modo casuale.

< ; Architettura
Instagram Esplora: cos’é? Q CH
IGTV  Viaggi @ i : g

>

La pagina Esplora di ogni utente € unica e mette in
evidenza contenuti riadattati e personalizzati in base
agli interessi di ciascun individuo.

Si accede alla sezione Esplora di Instagram
cliccando sull’icona della lente di ingrandimento
all'interno dell’app.

Aprendo la pagina Esplora, verranno visualizzati in
alto dei canali tematici personalizzati in base agli
interessi dell’utente.

supportato da

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising & ‘ UNIONCAMERE
20 Google.org



Instagram Advertising: Posizionamenti

IN DIGITALE

Perché pubblicare inserzioni in Instagram Esplora?

Sono piu di 200 milioni gli account attivi in Esplora ogni giorno e il 50% degli
account Instagram utilizza Esplora ogni mese.

L'80% degli utenti segue un'azienda su Instagram ed Esplora aiuta a trovare
prodotti o aziende che le persone potrebbero apprezzare. | brand svolgono un
ruolo importante nell'esperienza su Instagram degli utenti. Che si tratti di fare
shopping, restare aggiornati con le storie o scoprire le ultime tendenze, le persone
cercano di connettersi in modo attivo con le aziende e i brand che amano. Ecco
perché & importante essere presenti in questa sezione attraverso I'advertising su
Instagram.

Le inserzioni in Esplora offrono agli inserzionisti un'opportunita per estendere la
propria campagna a gruppi di pubblico aggiuntivi e fare parte di cio che &
pertinente e popolare dal punto di vista culturale, raggiungendo al tempo stesso le
persone che vogliono scoprire qualcosa di nuovo.

In piu & possibile sfruttare le risorse del feed esistenti in questo posizionamento
per raggiungere piu persone.

. . . . . .. supportato da
Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising 5% | uNIONCAMERE N
XS] Google.org



Instagram Advertising: Posizionamenti

IN DIGITALE
Come funzionano le inserzioni in INSTAGRAM EXPLODRE
ESp|OI’a? Grid of photos and videos

Dalla griglia di Esplora di Instagram, se
si clicca su un contenuto multimediale
di piccole dimensioni si verra indirizzati
alfeed Esplora (immagine centrale),
dove vengono visualizzate le inserzioni
con foto e video come verrebbero
mostrate nel feed di Instagram.

Se si clicca su un contenuto
multimediale piu grande, si verra
indirizzati all'esperienza video di
Esplora (immagine di destra), che
mostra solo inserzioni video.

Le inserzioni non verranno mostrate

nella pagina Esplora stessa, nei canal
tematici (Viaggi etc.), sulGTV o nella

destinazione shopping.

AD IN EXPLORE FEED AD

Sorollable feed of photos-and
Vvideos

Qv

B libsan

imaparuiichen bbeet Kals dunie fur 4 mossn

h a @

AD IN EXPLORE VIDED

Scrollable feed of videos

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising

o1

supportato da

Q’é@? UNIONCAMERE gle.org
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Instagram Advertising: Formati Creativi

supportato da

. . . . . . . mfe’
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IN DIGITALE

Inserzioni con Immagini

— -
© Instagram v ) S
Attraverso le inserzioni con immagini € possibile D el ,

attirare le persone su siti web o app di destinazione S oo
oppure raggiungere altri obiettivi pubblicitari
tramite contenuti visivi coinvolgenti e di alta qualita.

| Sabato e Domenica

APERTI
Cv fz)’wm@o-

E possibile caricare foto in formato quadrato,
orizzontale o verticale nelle seguenti proporzioni:

® Quadrato: 1:1 1*”14
e Orizzontale: 1,91:1

Visita il profilo Instagram

e \Verticale: 4:5

supportato da

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising 5% | UNIONCAMERE
20 Google.org



Instagram Advertising: Formati creativi

IN DIGITALE

Inserzioni con Video
© Instagnam, & 7

ritzcrackers

Attraverso le inserzioni con video (video singolo oppure
slideshow) € possibile attirare gli utenti usando 'audio e il
movimento.

Sponsored

E utile sfruttare i video per mostrare particolari dei propri
prodotti o servizi.

Le inserzioni video devono avere una durata massima di
120 secondi.

Su Instagram Stories, le inserzioni video della durata
massima di 15 secondi sono riprodotte per intero, mentre
quelle di durata maggiore sono suddivise tra piu unita.
Instagram mostra automaticamente 1, 2 o 3 unita, poi da
agli spettatori la possibilita di vedere il resto del video
toccando l'opzione Continua a guardare.

Sk G R [

supportato da

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising 5% | UNIONCAMERE
2 Google.org



Instagram Advertising: Formati creativi

IN DIGITALE

Inserzioni con Carosello (Feed e Stories)

all F 9:41 AM i

Il formato carosello consente di mostrare fino a © Instagram e

dieci immagini o video all'interno di una sola Mo S 1] B P S

inserzione, con un link per ciascun contenuto.

Rappresenta uno spazio maggiore per le creativita
all'interno di un'inserzione e consente di

e  mostrare prodotti differenti

e evidenziare specifici dettagli di un prodotto,
di un servizio o di una promozione

e  raccontare una storia sul brand che si
dispiega in ogni unita del carosello.

Iscriviti Iscriviti

Il vantaggio di questo formato accattivante € che
offre molto spazio per mostrare e raccontare cio QY e R OQY - H oQv "]
Che Si deSidera. readly.italia Casa Naturale readly.italia Vivere con Filosofia readly.italia Casa Déco

A Q o A
Con il formato carosello si pud essere davvero
creativi!

supportato da

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising 5% | UNIONCAMERE
2 Google.org



IN DIGITALE

Instagram Advertising: Formati creativi

Inserzioni con Raccolta

La raccolta &€ un formato pubbilicitario che consente
alle persone di scoprire, visualizzare e acquistare con
piu facilita prodotti e servizi dal loro dispositivo mobile
tramite un'esperienza visiva e immersiva.

Ogni inserzione con raccolta presenta un video o
un'immagine principale con quattro immagini di
accompagnamento piu piccole disposte a griglia.

Gli utenti che toccano l'inserzione con raccolta per saperne
di piu, verranno indirizzati a un'esperienza interattiva.

Le esperienze interattive, vengono caricate
istantaneamente, sono ottimizzate per mobile e progettate
per catturare l'attenzione completa del pubblico. Qui, gli
utenti possono guardare video e foto coinvolgenti, scorrere
le unita carosello, inclinare lo schermo per una
visualizzazione panoramica e vedere immagini di lifestyle
con prodotti taggati, tutto in un'unica inserzione.

all ¥ 8:41 AM -
© Instagram v
) Kiehlsitaly A

Sponsorizzato

"llﬂpa

Family

-20% SU TUTTO
-25% DA €120

+
4 MINITAGLIE IN OMAGGIO

Scopri di pit >

A Q B O &

\ENp
"'_&_. L3
o
-20% SU TUTTO s
-25% DA €120 et

ry
AMINITAGLIE IN OMAGGI0

€15,75 €21,00

L)

':.' ap -1 |I':I.' -..:II E I.-..'-..l'"
€900 3200

Acquista Ora | | Acquista Ora

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising
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Instagram Advertising: Best Practice Inserzioni

IN DIGITALE

Best practice per le inserzioni con immagini di Instagram 941 s -
)] Instagram v
Assicurasi che le immagini siano coerenti con lo spirito i @ e
dell’azienda: le immagini utilizzate nelle inserzioni di
Instagram, dovrebbero integrare l'icona o il logo dell’azienda o rYe

o un insieme di colori riconoscibili dal pubblico che si sta
provando a raggiungere.

Inoltre, &€ importante che vi sia coerenza grafica e
cromatica tra i contenuti pubblicati in organico e le
inserzioni.

| post di Lucky Shrub, azienda che si occupa della
progettazione di giardini, hanno tutti il logo del

brand e uno schema di colori vivaci. Questo rende ©Qv W
. . . . . & i Liked by kenzoere and others
il brand riconoscibile al pubblico che si vuole Nicliyabilion Yoy v nive haws sroviii sl ot

hame =

raggiungere. A Q T
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Instagram Advertising: Best Practice Inserzioni

IN DIGITALE

Best practice per le inserzioni con immagini di Instagram o4 v -

©@ Instagnam,

v
Utilizzare immagini orientate ai concetti: e @ @ e a

Quale messaggio si desidera trasmettere? Cosa si vuole che le persone e
pensino o provino quando visualizzano l'inserzione? Come si vuole che Y

le persone descrivano I'azienda? E importante rispondere a questi .
interrogativi quando si selezionano le immagini per le proprie -
campagne.

E dunque importante includere elementi concettuali grafici che
raccontino qualcosa dell’azienda e che raccontino cio di cui si occupa.

Nelle inserzioni di Lucky Shrub vengono utilizzate
immagini di piante verdi e fiori dai colori vivaci
come elementi concettuali visivi. Questi contenuti
trasmettono l'idea di crescita e aiutano a

&4 Liked by kenzoere and others
luckyshrubco One of our favorite projects - a cute

consolidare l'identita di Lucky Shrub come i o W
azienda di progettazione di giardini. A Q o A
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sl Instagram Advertising: Best Practice Inserzioni

IN DIGITALE

Best practice per le inserzioni con immagini di Instagram o - -

© Instagram v
Curare i dettagli delle immagini: Q @ @ o a
non occorre essere necessariamente un fotografo professionista per ! - -
creare belle immagini da utilizzare per le inserzioni di Instagram. Ecco @ i

dei consigli utili da tenere a mente per creare foto adatte:

e Mantenere un punto focale efficace (puo trattarsi del logo ?‘f
dell’azienda o altri elementi riconoscibili da parte del pubblico).

e Tenere d'occhio illuminazione e inquadratura.

‘,,...
==
me

Immagini chiare e dall'impatto diretto ti aiutano a presentare la tua
azienda nel modo giusto su Instagram.

. .

Lucky Shrub utilizza composizioni ben ©oQv ™
illuminate, semplici, ordinate e @3 Uik by kiamwrs and others
accattivanti per mettere in mostra i N nAN A

propri prodotti. A Q O 8
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sl Instagram Advertising: Best Practice Inserzioni

IN DIGITALE

e C=mm @ 00 == @

Best practice per le inserzioni nelle Storie di Instagram

Creare inserzioni per il formato verticale:

che si vogliano utilizzare immagini, video o caroselli, si consiglia di
progettare le creativita da utilizzare come inserzioni nelle Storie in
formato verticale per sfruttare al meglio un formato immersivo e a
schermo intero.

Iniziare dal brand o dall’azienda:

Le Instagram Stories sono molto dinamiche: ogni secondo conta. Si
consiglia di integrare elementi brandizzati come loghi e prodotti
all'inizio delle creativita, per catturare l'attenzione e contribuire al
ricordo del brand.

Le inserzioni piu efficaci inseriscono i messaggi chiave e di promozione
del brand nei primi secondi.

Ottimizzare le inserzioni grazie al movimento
Le inserzioni che usano il movimento ottengono prestazioni migliori.
Dunque, si consiglia di aggiungere movimento alle immagini statiche.

 Acquistaora

 Acquista ora i :' ii

supportato da
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IN DIGITALE

Instagram Advertising: Best Practice Inserzioni

Best practice per le inserzioni nelle Storie di Instagram

Utilizzare piu scene:

le inserzioni con scene brevi e concise ottengono risultati migliori rispetto alle scene
lunghe e lente. Si consiglia di sfruttare segmenti brevi e schermate divise a meta. Il
ritmo rapido e dinamico mantiene il pubblico attento.

Testare riprese su mobile a seconda dell'obiettivo di business:

Per una storia funzionano sia i video fai da te, girati da cellulare, sia le riprese
professionali. Le riprese da cellulare sono migliori, secondo Instagram, di quelle
professionali in termini di ricordo dell'inserzione.

Associare il testo a un punto focale:

Le inserzioni che contengono un testo, ad esempio "aggiunta al carrello",
posizionato al centro in un punto focale specifico, aiutano ad aumentare le metriche
di conversione. Inoltre, questo elemento aiuta a indirizzare I'attenzione del pubblico
su un elemento specifico.

& sireetbras
Smapesd

$3 TO TAKE A PHOTO
OF YOUR FAVOURITE
'DESSERT

* Earn cash taking photas and answering
questions an your mobile

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising
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Instagram Advertising: Best Practice Inserzioni

IN DIGITALE

Best practice per le inserzioni nelle Storie di Instagram

Utilizzare I’audio:

Instagram dichiara di aver riscontrato che la maggior parte delle storie con voci
fuoricampo o musica ottengono risultati migliori rispetto alle inserzioni senza
audio. Quindi, si consiglia di utilizzare I'audio per migliorare il messaggio.

Invitare il pubblico a eseguire un‘azione specifica:

L'obiettivo dell'inserzione & quello di stimolare chi la vede a fare qualcosa. Si
consiglia, percio, di mettere bene in evidenza I'azione che si vuol far eseguire al
pubblico, ad esempio Scorri in alto o Acquista Ora o Scopri di Piu.

Indicare i punti salienti con gli overlay di testo:

Si consiglia di utilizzare il testo per sottolineare i messaggi principali della
propria inserzione, ma di concentrarsi su un solo punto per evitare di
confondere gli utenti.

Il testo sovrapposto & molto utile nel caso in cui gli utenti scorrano le
stories senza audio.

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising

S
ocCe
2R

supportato da

UNIONCAMERE o gie org



e Instagram Advertising: Best Practice Inserzioni

IN DIGITALE

Best practice per le inserzioni: bonus!

Scrivere didascalie coinvolgenti e che stimolino
I’azione

Anche se I'attenzione degli utenti sara probabilmente
attirata dagli elementi creativi dell’inserzione, non
bisogna trascurare il copy.

Le didascalie delle inserzioni devono essere brevi,
concise, coerenti con il tone of voice del brand e
includere una call to action chiara.

supportato da
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Creativita delle Inserzioni: Tips & Tricks
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Creativita delle Inserzioni: Tips & Tricks

IN DIGITALE

Strumenti utili per creare inserzioni efficaci con un budget @ e o o

ridotto Collage video

Modelli | tuoi progetti
Non € necessario un budget elevato o una formazione professionale
per creare inserzioni creative che attirino I'attenzione degli utenti.

Ecco alcuni suggerimenti e strumenti da utilizzare: W Festa AL
Y o BOWLING!

Ritagliare le immagini per evidenziare un elemento importante
con app per photo editing come

e Vsco
e Snapseed
e Piclab

Creare video o gif da foto grazie ad app come

Ripl
Canva
Giphy
Gifshop

Q collage video

Dall'impasto alla
porta dieasa

]

SPUNTINO DI
MEZZANOTTE

Sponsorizzazioni e Adv sui Social / Instagram Advertising & ‘ UNIONCAMERE
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ECCELLENZE

IN DIGITALE

Creativita delle Inserzioni: Tips & Tricks

Strumenti utili per creare inserzioni efficaci con
un budget ridotto

CHOOSE
COLORS, FILTERS,
BACKGROUNDS

Creare video brevi e creativi con

[ |

e Boomerang di Instagram
e Hyperlaps di Instagram (solo per iOS)

IS HLEGEND 1§
TYPOGRAPHY TYPOGRAPHY
CHOREOGRAPHY CHOREOGRAPHY

Aggiungere movimento alle immagini con app come

HLEGEND 1S #LEGEND
i TYPOGRAPHY

° Vimage CHOREOGRAPHY
e |legend

e Plotaverse
IS #LEGEN

TYPOGRAPHY

CHOREOGRAPHY
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Creativita delle Inserzioni: Tips & Tricks

Strumenti utili per creare inserzioni efficaci con un
budget ridotto Create Stories

Create beautiful stories

with minimal templates

Creare Stories animate e statiche sfruttando template con app
come

InStory
Animated Story
StoryArt

Canva

Mostory

Unfold

Mojo

Creare caroselli di foto sia in formato quadrato, per il feed ed
esplora con app come

e Caro
e Panoramacrop
e Canva

supportato da
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ECCELLENZE _
IN DIGITALE Prefazione

FASE DI TESTING

La chiave fondamentale per far performare le nostre campagne sta nell'effettuare una
corretta fase di testing , ma molto spesso i nostri budget a disposizione sono limitati.

Quindi € fondamentale individuare un processo per testare i nostri annunci con

In queste slides scoprirai un metodo collaudato di test degli annunci progettato per piccoli
budget e vedremmo quali metriche ci aiutano a identificare i componenti di successo degli

annunci . (‘{Q B
-l
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ECCELLENZE
IN DIGITALE

FASE COPY

Il primo elemento da testare sara il copy del tuo annuncio.

Possiamo testare tre differenti lunghezze di testo :

« Una prima piu breve, dove possiamo scegliere di essere piu diretto

« Una seconda di media lunghezza, da tre o quattro frasi con maggior informazioni

« Laterza piu lunga ed approfondita, con tutte le info necessarie sul prodotto o servizio.

Prima di cominciare a lanciare le campagne, dobbiamo assicurarci che tutti abbiano lo
stesso
L’unica cosa che dovra cambiare dev'essere il copy @

FASE DI TESTING PER LE TUE FACEBOOK ADS c%% UNIONCAMERE ¢, gle org



Diamo a questi annunci alcuni giorni prima di ottimizzarli . Dopo almeno 72 h potremmo

cominciare ad individu s COPY MEDIO " COPY LUNGO

Per comodita possiamo impostare una regola automatizzata, che stoppera tutte le campagne al
raggiungimento di un determinato numero di impression ( esempio: disattiva a 7000 impression)

supportato da
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ECCELLENZE _
IN DIGITALE Prefazione

TEST COPY
Diamo a questi annunci alcuni glornl prima di ottimizzarli . Dopo almeno 72 h potremmo
cominciare ad individu- = A -

COP\' BREVE COPY MEDIO COPY LUNGO

© HEADLINE © HEADLINE

- o 9 2
gy Mipisss ) Comments 5 Condividi g Mipiscs () Commanta 5 Condividi

© HEADLINE

g Miplste () Comments o Condividl

Per comodita possiamo impostare una regola automatizzata, che stoppera tutte le campagne al
raggiungimento di un determinato numero di impression ( esempio: disattiva a 7000 impréssion)
m
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ECCELLENZE
IN DIGITALE

TEST CREATIVITA

Una volta individuato quale copy performa maggiormente, possiamo passare allo step successivo.

Andiamo a duplicare 'annuncio vincente scegliendo ora una combinazione da tre a cinque immagini
differenti.
Queste possono essere immagini, video, caroselli o quello che ritieni sia meglio per il tipo di attivita.

Come nel test copy anche qui dobbiamo assicurarci che abbiano sempre lo stesso budget, pubblico , e poi
lasciamo andare I'annuncio sempre per almeno 72H.
o
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sed ESEMPIO Creativita

IN DIGITALE

COPY VINCENTE ; COPY VINCENTE
A
.,

e

La regola non cambia, lasciamo correre I’'annuncio per almeno 72H per poi cominciare

a vedere I'immagine vincente.
Anche qui possiamo impostare la regola automatizzata e impostare lo stop a un certo

numero di impression.

supportato da
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ECCELLENZE
IN DIGITALE

TEST HEADLINE

Ora abbiamo individuato il testo e 'immagine piu performante.
Ora con la stessa pratica nella fase finale di testing cerchiamo di individuare quale sia il headline migliore.

Andiamo a duplicare I'annuncio vincente scegliendo ora una combinazione da tre a cinque titoli.
Lasciando passare sempre qualche giorno per iniziare a capire qual € I'annuncio vincente.

C:
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2y FSEMPIO Headline

IN DIGITALE

COPY VINCENTE “ 1| COPYVINCENTE "1 COPYVINCENTE

© HEADLINE1 © HEADLINE 2 © HEADLINE 3
o) Miplsce () Comments ) Condividi o Mipiees () Commenta 3 Condivid o) Mipiace () Comments b Condivid

La regola non cambia, lasciamo correre I’'annuncio per almeno 72H per poi cominciare

a individuare quale sia la headline vincente.
Anche qui possiamo impostare la regola automatizzata e impostare lo stop a un certo

numero di impression.
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s Metriche e KPI

IN DIGITALE

Nonostante ci siano molte componenti che potremmo testare oltre a copy, immagine e titolo ora
dovremmo avere un annuncio abbastanza efficacie dopo questi tre fasi di test.

Ma come determinare quale annuncio € il vincitore per ogni test?

Analizza attentamente il tuo costo per conversione (view content, add to cart, purchase ect..) CTR, CPM ,
tasso di conversione della pagina di destinazione e tutte le altre metriche in base tuo interesse in
basse all’obbiettivo impostato.

C:
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il conclusione
IN DIGITALE

Questo metodo di testing non richiede un grande budget per testare i tuoi annunci.

Utilizzando un budget di 300/500 € suddiviso nelle varie fasi di test, questo metodo ti aiutera ad
identificare e ottimizzare i tuoi annunci e le sue componenti , ottenendo cosi un’inserzione performante.

Ora possiamo lanciare la nostra inserzione, lavorando su diverse audience e capire quale rispondera
meglio, utilizzando anche altre tecniche.

Inoltre possiamo andare a creare ulteriori varianti della nostra inserzione con cambiamenti su pattern,
angoli e ulteriori headline perfezionando sempre di piu la nostra inserzione.
_ ;
m
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